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บทคัดย่อ 
การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตบุคลากรขององค์การบริหารส่วน

ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างาน
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล 3) เสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี  
 วิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามจากประชากรทั้งหมดของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา จ านวน 40 คน  แลว้น ามาวิเคราะห์การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชต้วัสถิติ 
ไดแ้ก่ ร้อยละ ความถ่ี ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน T-Test, F-Test และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
 ผลการวิจยัพบว่า 1)คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการบูรณาการ
ทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅=4.35)และดา้นความ
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ชีวิตในการท างานต่างกัน 3)แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างาน ท่ีส าคญัคือ ควรมีการ
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มีการออกก าลงักายเพื่อให้มีสุขภาพกายและสุขภาพใจท่ีดี ควรสนับสนุนให้ มีการอบรมเพื่อน ามา
พฒันาตนเอง ควรจดัให้มีการแข่งขนักีฬาภายในองคก์รเพื่อให้เกิดความสามคัคี ควรเปิดให้มีการรับ
ฟังความคิดเห็นของพนกังาน ควรมีการแบ่งงานให้เหมาะสมกบัปริมาณงานของแต่ละบุคคลแบ่งให้
เท่าเทียมกนั และควรมีการจดักิจกรรมวิชาการใหมี้ส่วนร่วมกบัชุมชน 
      (การศึกษาคน้ควา้อิสระมีจ านวนทั้งส้ิน 78 หนา้) 
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Abstract 
The purpose & of this study to: 1) Assess the quality of life of personnel of Chong Sadao Sub-

district Administrative Organization. 2)Compare their quality of life based on personal factors. 3) Propose 
guideline or enhancing the quality of life for the organization's personnel 
 This quantitative research collected data using a questionnaire from the entire population of the 
Chong Sadao Sub-district Administrative Organization, totaling 40 people. The data was then analyzed 
using statistical methods including percentage, frequency, mean, standard deviation, and T-Test, F-Test for 
relationship analysis. 

Results of the study showed that 1) The analysis of the data revealed that the overall quality of life 
of personnel at the Chong Sadao Sub-district Administrative Organization was at a high level. The highest 
score was in the aspect of social integration or collaboration (𝑥̅=4.35), which were at the highest level. The 
lowest score was in the aspect of work-life balance ( 𝑥̅=2.97), which was at a moderate level 2) Comparison 
of Quality of Life The findings show that there were no significant differences in the quality of work life 
among personnel with different genders, marital statuses, lengths of service, or monthly incomes. However, 
there were significant differences in the quality of work life among personnel with different levels of 
education, ages, departments, and current positions. 3. The key guidelines for improving work-life quality 
was: Fair Pay: Evaluate pay based on the workload, skills, and responsibilities of each job. Health: Promote 
physical exercise for better physical and mental well-being. Training: Support training programs for self-
improvement. Team Unity: Hold internal sports events to build teamwork. Employee Feedback: Create a 
way for employees to give their opinions. Workload: Ensure work is divided fairly and appropriately among 
everyone. Community: Organize academic activities that involve the community.     

   (Total 78 pages) 

Keywords: Quality of Work Life, Chong Sadao Sub-district Administrative Organization,  
Kanchanaburi Province  
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บทที่ 1 
 

บทน ำ 
 

1.1 ที่มำและควำมส ำคญั 
 
 ปัจจุบนัทรัพยากรมนุษยน์ับว่าเป็นบุคลากรท่ีมีค่าขององค์การ หรือท่ีเรียกว่า ทุนมนุษย ์
(Human Capital) ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีบ่งช้ีถึงความส าเร็จหรือความลม้เหลวในการด าเนินงานของ
องค์การ โดยท่ีองค์การมักมีการคาดหลังผลจากการปฏิบัติงานท่ีดีมีประสิทธิภาพจากบุคลากร 
ในขณะท่ีบุคลากรก็ยอ่มคาดหวงัในส่ิงท่ีจะไดรั้บจากองคก์ารเช่นกนั เพราะมนุษยท์ุกคนลว้นท างาน
เพื่อตอบสนองความตอ้งการพื้นฐานของชีวิตและความตอ้งการทางจิตใจท่ีเป็นตวัก าหนดฐานะและ
หนา้ท่ีทางสังคม อีกดว้ย ผูบ้ริหารทั้งภาครัฐ และเอกชนจึงมุ่งหวงัแสวงหาเทคนิคในการบริหารมา
ปรับใช้กบัองค์การเพื่อความอยู่รอดและพฒันาองค์การสู่ความเป็นเลิศ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงต้องน า
ศักยภาพของทรัพยากรมนุษยใ์นองค์การมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด กระตุ้นให้มีการเพิ่มพูน
ประสิทธิภาพในการท างาน เพราะทรัพยากรมนุษยมี์ความส าคญัท่ีจะช่วยให้องค์การเจริญเติบโต
โดยการใหบุ้คลากรท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมเขา้มาท างานในองคก์าร การสร้างขวญัและก าลงัใจท่ีดี  
 
 การมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเป็นส าคญัอย่างยิ่ง โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตในการท างานในลกัษณะ
ของความพึงพอใจในการท างานนั้นจะส่งผลต่อการปฏิบัติงาน และยงัเป็นส่ิงจูงใจให้เกิดความ
ตอ้งการท างานเพราะจะเป็นตวัน าไปสู่ประสิทธิภาพและเกิดการเพิ่มผลผลิตขององคก์าร หรือบรรลุ
เป้าหมายของทั้งบุคคลในฐานะสมาชิกขององค์การและตวัองค์การเอง ซ่ึงจะตรงกบัการยกระดบั
คุณภาพชีวิตของคนในประเทศไทย ซ่ึงเห็นไดจ้ากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 13 
(พ.ศ. 2566 - 2570) มีแผนบรรลุเป้าหมายการพฒันาระยะยาวตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ ยึด คน
เป็นศูนยก์ารพฒันา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดีส าหรับคนไทย  
 
 องค์การบริหารส่วนต าบล หรือ อบต.เป็นการปกครองส่วนท้องถ่ินรูปแบบหน่ึง เป็น
หน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีขนาดเล็กท่ีสุดภายในจงัหวดั มีวตัถุประสงคเ์พื่อกระจายอ านาจ
การปกครองให้ประชาชนในท้องถ่ินระดับต าบล ซ่ึงเป็นเขตชนบทอันเป็นพื้นท่ีส่วนใหญ่ของ
ประเทศ มีหนา้ท่ีหลกั คือจดับริการสาธารณะตามท่ีกฎหมายก าหนด เพื่อตอบสอบความตอ้งการของ
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ประชาชนในพื้นท่ี ประกอบดว้ย การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การบ ารุงรักษาทางน ้ า
และทางบก รักษาความสะอาดของถนน ทางเดินและท่ีสาธารณะ รวมทั้งก าจดัมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล
ป้องกันโรคและระงบัโรคติดต่อ ป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั ส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและ
วฒันาธรรม ส่งเสริมพฒันาสตรี เด็ก และเยาวชนผูสู้งอายุและผูพ้ิการ คุม้ครองดูแลและบ ารุงรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถ่ินและ
วฒันธรรมอนัดีของทอ้งถ่ิน ฯลฯ (พระราชบญัญติัสภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 
2537) แมว้่าองค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งจะมีสถานะทางกฎหมายเหมือนกนัและมีอ านาจ
หนา้ท่ีในการจดัท าบริการสาธารณะอยา่งเดียวกนั แต่กลบัมีสถานะทางการคลงัแตกต่างกนั เน่ืองจาก
แหล่งรายไดห้ลกัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่ มาจากรายไดท่ี้จดัเก็บเอง ซ่ึงสภาพท่ีตั้ง
และความเจริญทางเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกนัท าให้รายไดข้ององคก์ารบริหารส่วนต าบลและขนาดของ
องค์กรมีความแตกต่างกนัไปด้วย สถานะทางการคลงัหรือขนาดขององค์กรท่ีแตกต่างกนัน้ีเอง ท่ี
ส่งผลให้จ านวนบุคลากร สภาพการท างาน และปริมาณงานหรือภาระงานของพนกังานส่วนต าบล
ในแต่ละแห่งมีความแตกต่างกนั (สุเนตร นามโคตศรี.2553) นอกจากน้ีการบริหารราชการทอ้งถ่ิน
ตอ้งมีการปรับเปล่ียนให้ทนักบัการเปล่ียนแปลงโดยเฉพาะผูบ้ริหารทอ้งถ่ินท่ีมาจากการเลือกตั้ง ซ่ึง
มีวาระการด ารงต าแหน่งคราวละ 4 ปี เขา้มารับหน้าท่ีในการบริหาร ต่างก็มีวิสัยทศัน์และนโยบาย
ทางการบริหารงานท่ีแตกต่างกนัออกไป ท าใหพ้นกังานท่ีปฏิบติังานใหก้บัองคก์รตอ้งปรับตวัให้เขา้
กบันโยบายของผูบ้ริหารอยู่เสมอ (เขมชญานิษฐ์ ประดบัพงษ.์2556) ปัจจยัเหล่าน้ีอาจเป็นสาเหตุให้
คุณภาพชีวิตการท างานของพนกังานลดลง ส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการท างานลดลงเช่นเดียวกนั 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ คุณภาพชีวิตในการท างานเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นและมีความส าคญั
ต่อตวัผูป้ฏิบติังานและองค์กรเป็นอย่างมาก อนัจะน าไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ท างานท่ีดีขึ้น ส่งผลให้องคก์รมีการพฒันางานเพื่อประโยชน์สุขและความเรียบร้อยของประชาชน
ในชุมชนต่อไป ดังนั้นผูวิ้จยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการประเมินคุณภาพชีวิตการท างานของ
พนักงานส่วนต าบลช่องสะเดา จังหวดักาญจนบุรี เพื่อเป็นแนวทางท่ีจะน าไปสู่การพฒันาและ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติัราชการและการสนับสนุนให้การปฏิบติังาน
สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
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1.2 วัตถุประสงค์ 
 
 1. เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอ
เมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี  
 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 3. เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 

1.3 กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
      ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตำม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.เพศ 
2.อายุ 
3.สถานภาพ 
4.ระดับการศึกษา 
5.ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน 
6.รายได้ต่อเดือน 
7. ปฏิบัติงานในสังกัด  
8.ตำแหน่งงานในปัจจุบัน 

คุณภาพชีวิตในการทำงาน 

1. การได้รับค่าตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม 

2. สภาพแวดล้อมในการทำงานที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ 

3.ความม่ันคงและความก้าวหน้าในการงาน 

4. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล 

5. การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการทำงานร่วมกัน 

6. สิทธิของพนักงานประชาธิปไตยในองค์กร 

7. ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิตการทำงานและครอบครัว 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม 

(Walton,1973) 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ตำบลช่องสะเดา อำเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
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1.4 ขอบเขตกำรวิจัย 
 
 1.4.1 ขอบเขตดา้นประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า และพนกังานจา้งในสังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 40 คน โดย
แบ่งออกเป็น 2 กอง และ 1 ส านกั  ประกอบดว้ย 1. ส านกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
2. กองคลงั 3. กองช่าง 
 

 1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 การวิจยัคร้ังน้ี จะศึกษาคุณภาพชีวิตของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 

อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ใช้เกณฑ์ช้ีวดัคุณภาพชีวิตการท างานตามแนวคิดของ 
Walton (1973)  ไดแ้บ่งออกองคป์ระกอบส าคญัเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตไว ้8 ประการ 1. ค่าตอบแทนท่ี
เป็นธรรมและเพียงพอ (Adequate and Fair Compensation) 2. ส่ิงแวดลอ้มท่ีถูกลกัษณะและปลอดภยั 
(Safe and Healthy Environment) 3. เปิดโอกาสใหผู้ป้ฏิบติังานไดพ้ฒันาความรู้ความสามารถไดเ้ป็น
อย่างดี (Development of Human Capacities) 4. ลกัษณะงานท่ีส่งเสริมความเจริญเติบโตและความ
มัน่คงให้แก่ผูป้ฏิบัติงาน (growth and security) 5. ลกัษณะงานมีส่วนส่งเสริมด้านบูรณาการทาง
สังคมของผู ้ปฏิบัติงาน (social integration) 6. ลักษณะงานท่ีตั้ งอยู่บนฐานของกฎหมายหรือ
กระบวนการยุติธรรม (Constitutionalism) 7. ความสมดุลระหว่างชีวิตกบัการท างานโดยส่วนรวม 
(the total life space) 8. ลกัษณะงานมีส่วนเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กบัสังคมโดยตรง (social relevance)  
 

1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ  
 
 คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน หมายถึง สภาพการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา ท่ีสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของบุคคลถึงสภาพชีวิต และความเป็นอยู่
เก่ียวกบัความพึงพอใจในการท างาน โดยวดัไดจ้าก 8 ดา้น ดงัน้ี  ค่าตอบแทนในการท างานท่ีเป็น
ธรรมและเพียงพอ ,  สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัยต่อสุขภาพ ,ความมั่นคงและ
ความกา้วหน้าในการท างาน,โอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล,การบูรณาการทางดา้น
สังคมหรือการท างานร่วมกนั ,สิทธิของพนกังานหรือสิทธิตามรัฐธรรมนูญ ,ความสมดุลระหวา่งงาน
กบัชีวิตส่วนตวั และลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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 ค่ำตอบแทนในกำรมท ำงำนท่ีเป็นธรรมและเพยีงพอ (Adequate and Fair Compensation) 
หมายถึง บุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ไดรั้บค่าจา้งหรือเงินเดือน ผลประโยชน์
เก้ือกูลและค่าตอบแทนอ่ืนๆ ท่ีเพียงพอต่อความตอ้งการทางเศรษฐกิจเพื่อมีชีวิตอยู่รอด และตอ้งมี
ความเป็นธรรมสามารถเปรียบเทียบกีบผูอ่ื้นในประเภทของงานแบบเดียวกนั ตลอดจนงานท่ีมี
ลกัษณะคลา้ยๆกนั 
 
 สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนท่ีปลอดภัยต่อสุขภำพ (Safe and Healthy Environment) 
หมายถึง บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อยู่ในสภาพแวดลอ้มทางดา้นร่างกาย
และส่ิงแวดลอ้มของการท างานท่ีไม่เหมาสม ซ่ึงจะก่อให้เกิดสุขภาพไม่ดี โดยส่ิงแวดลอ้มทั้งทาง
กายภาพและทางดา้นจิตใจ 
 
 ควำมมั่นคงและควำมก้ำวหน้ำในกำรท ำงำน  (Grow and job security) หมายถึง ลกัษณะ
ของงานจะตอ้งส่งเสริมความกา้วหน้าและความมัน่คงของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบล
ช่องสะเดา การท างานตอ้งช่วยเพิ่มพูนความรู้ความสามารถของตนเองให้ได้รับความรู้และทกัษะ
ใหม่ๆ และมีแนวทางหรือโอกาสในการเล่ือนต าแหน่งหนา้ท่ีท่ีสูงขึ้น ตลอดจนเป็นท่ียอมรับทั้งของ
เพื่อนร่วมงานและสมาชิกในครอบครัวของตน 
 
 กำรบูรณำกำรทำงสังคมหรือกำรท ำงำนร่วมกนั(Social integration) หมายถึง ลกัษณะของ
งานจะตอ้งมีส่วนส่งเสริมการท างานร่วมกนัของบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
ช่วยให้ปฏิบัติงานได้มีปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืน ปราศจากอคติ ไม่มีการแบ่งพรรคแบ่งพวก มี
ลกัษณะการท างานท่ีช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีความรู้สึกวา่การท างานท่ีดีมีความส าคญั 
 
 โอกำสในกำรพัฒนำควำมสำมำรถของบุคคล (Development of human capacities) 
หมายถึงโอกาสในการพฒันาและการใช้ความสามารถของบุคคลในการปฏิบติังานตามทกัษะและ
ความรู้ท่ีมี ซ่ึงจะท าให้บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดารู้สึกว่าตนมีคุณค่าและรู้สึกทา้
ทายในการท างาน ได้ใช้ความสามารถในการท างานเต็มท่ี รวมทั้งความรู้สึกว่ามีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังาน 
 
 สิทธิของพนักงำนประชำธิปไตยในองค์กร (Privacy at Work) หมายถึง บุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดามีสิทธิอะไรบา้ง และสามารถปกป้องสิทธิของตนเองไดอ้ย่างไร ทั้งน้ี
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ย่อมขึ้นอยู่กบัวฒันธรรมขององคก์ารนั้นๆ ว่ามีความเคารพในสิทธิส่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด ยอมรับ
ในความขดัแยง้ทางความคิดต่างกนั  
 
 ควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกำรท ำงำนและครอบครัว (Balance between work and family life) 
หมายถึง บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา จะตอ้งจดัความสมดุลให้เกิดขึ้นในชีวิต โดย
จะต้องจัดสรรบทบาทให้สมดุล ได้แก่ การแบ่งเวลา อาชีพ การเดินทาง ซ่ึงจะต้องมีสัดส่วนท่ี
เหมาะสมระหวา่งการใชชี้วิตเวลาวา่งของตนเองและครอบครัว รวมทั้งความกา้วหนา้ในอาชีพ 
 
 ควำมเป็นประโยชน์ต่อสังคม (Benefits to Society) หมายถึง การท่ีบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา มีความรู้สึกว่ากิจกรรมหรืองานท่ีท านั้น เป็นประโยชน์ต่อสังคม 
รวมทั้งองค์การของตนไดท้ าประโยชน์ให้สังคม เป็นการเพิ่มคุณค่าความส าคญัของอาชีพและเกิด
ความรู้สึกภูมิใจในองคก์ารของตนเอง 
 
 องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล  หมายถึง องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซ่ึงจัดตั้ งขึ้ นตาม
พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคลทั้งน้ี
องค์การบริหารส่วนต าบลแต่ละแห่งจะมีพื้นท่ีรับผิดชอบในเขตต าบลท่ีไม่อยู่ในเทศของเทศบาล
หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืนหรือองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั 
 
 บุคลำกร หมายถึง ขา้ราชการ พนกังาน และลูกจา้ง ท่ีสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ปฏิบติังาน ณ องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
 

1.6 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ  
 
 1. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถน าผลการวิจยัไปใช้ในการปรับปรุง พฒันาคุณภาพชีวิต
ในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดั
กาญจนบุรีได ้
 2. ผลการวิจยัสามารถใช้ประโยชน์ในการพฒันาการด าเนินงานในภาพรวมขององคก์าร
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีได ้
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บทที่ 2 
 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

 การวิจัยในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการท างานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง เพื่อเป็นแนวทางในการท าวิจยั โดยมีรายละเอียดตามล าดบั ดงัต่อไปน้ี  
 2.1 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน  
 2.2 แนวคิดเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
 2.3 ขอ้มูลพื้นฐานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
 2.4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน  
 
 Walton (Walton, 1974) คุณภาพชีวิตการท างาน (Quality of Work Live) หมายถึงลกัษณะ
สภาพชีวิตท่ีดีมีความสุขทั้ งร่างกายและจิตใจของบุคคล ในขณะท างานและมีสัมพันธภาพท่ี
สอดคลอ้งผสมผสานกนัระหว่างงานกบัชีวิต ส่งผลให้บุคคลมีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซ่ึงการจะจดัว่าบุคคลจะมีคุณภาพชีวิตในการท างานหรือไม่นั้น ตอ้ง
พิจารณาจากองค์การกอบคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีครอบคลุมสภาพชีวิตท่ีดีทั้งทางร่างกายและ
จิตใจ ท่ีมีองคป์ระกอบ 8 ประการ ไดแ้ก่ 8 ความเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสั่งคม  
 1. การได้รับค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม  (Fair Compensation) หมายถึง การท่ี
ปฏิบติังานไดรั้บค่าจา้ง เงินเดือน ค่าตอบแทน และผลประโยชน์อ่ืน ๆ ท่ีเพียงพอกบัการมีชีวิตอยูไ่ด้
ตามมาตรฐานท่ียอมรับกันโดยทัว่ไป และตอ้งเป็นธรรม เม่ือเทียบกับงานหรือองค์การอ่ืน ๆ ใน
ประเภทเด่ียวกนัดว้ย  
 2. สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ (Physical Working 
conditions) หมายถึง สภาพแวดลอ้มในองคก์ร ท่ีมีความเหมาะสมทั้งดา้น อาคาร  สถานท่ี เคร่ืองมือ 
อุปกรณ์เคร่ืองใชอ้ยู่ในสภาพปลอดภยั เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน และมีภูมิทศัท่ีดีมีบรรยากาศร่ม
ร่ืนไม่แออดัจนเกินไป  
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 3. ความมัน่คงและความกา้วหน้าในงาน (Grow and job security) หมายถึง การให้ความ
สนใจโดยการเพิ่มความสามารถในการท างานให้กบับุคลากร ท าให้พนกังานมีความรู้สึกเช่ือมัน่ต่อ
ความเป็นไปไดท่ี้จะไดรั้บการเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งท่ีสูงขึ้น มีความมัน่คงในรายไดแ้ละหนา้ท่ีการ
งาน โดยใชค้วามรู้ความสามารถใหม่ๆ มาพฒันาองคก์รใหเ้ติบโตมากขึ้นและกา้วหนา้ในสายอาชีพ 
 4. โอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล (Development of human capacities) 
หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานไดมี้โอกาสพฒันาขีดความสามารถของตนเองในการปฏิบติัจากงานท่ีท า
โดยพิจารณาจากลกัษณะงานท่ีปฏิบติัเช่น การแสดงความคิดสร้างสรรค์ในการท างาน การแสดง
ความสามารถในการแกปั้ญหา และการแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากการปฏิบติังานกบัเพื่อนร่วมงาน 
 5. การบูรณาการทางสังคมหรือการท างานร่วมกัน(Social integration) หมายถึง การท่ี
ปฏิบติังานรู้สึก มีคุณค่า ไดรั้บการยอมรับ ความร่วมมือช่วยเหลือและความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนัจาก
เพื่อนร่วมงาน รู้สึกว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่มเพื่อนร่วมงาน มีบรรยากาศการท างานท่ีอบอุ่นไม่มี
การแบ่งพรรคแบ่งพวกและเปิดโอกาสใหพ้นกังานสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนในสังคม 
 6. สิทธิของพนักงานประชาธิปไตยในองค์กร(Privacy at Work) การเคารพสิทธิส่วน
บุคคลความเป็นธรรม ความเสมอภาพ ในการยอมรับความคิดเห็นของพนักงาน และมีการติดตาม
นโยบาย ระเบียบ ขอ้บงัคบัท่ีองคก์รวางไว ้
 7. ความสมดุลระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว (Balance between work and family 
life) หมายถึงการแบ่งเวลาในสัดส่วนท่ีเหมาะสมระหว่างชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตวั คือ การท่ี
บุคคล จดัเวลาในการท างานของตนเองให้เหมาะสม และมีความสมดุลกบับทบาทชีวิตตนเองและ
ครอบครัว 
 8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม (Benefits to Society) หมายถึง องค์กรมีการวางแผน
พฒันาสังคมและเศรษฐกิจโดยการมีส่วนร่วม สนบัสนุนให้พนกังานท ากิจกรรมและประโยชน์เพื่อ
สังคมเป็นการเพิ่มคุณค่าความส าคญัของอาชีพและเกิดความภูมิใจในองคก์รของตนเอง 
 
 Bhende และ Reddy (Bhende, 2019) ไดก้ล่าวว่า คุณภาพชีวิตในการท างานมีความส าคญั
ทุกองค์การ ผลกระทบของคุณภาพชีวิตในการท างาน ในขั้นตอนต่างๆ ของการท างานและการมี
ส่วนร่วมในการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในเชิงบวกขององค์การท าให้ไม่มองข้าม
ความส าคญั โหมดและวิธีการใดๆ ในการท างานของบุคลากรในสานท่ีท างานกลายเป็นชีวิตการ
ท างานของเขาองคก์ารต่างๆ ควรดูแลใหบุ้คลากรในชีวิตการท างานท่ีดีขึ้นในขณะท่ีพวกเขาอยูใ่น ท่ี
ท างาน บุคลากรมีความอ่อนไหวมากกว่าทรัพยากรอ่ืนๆ ดงันั้นพวกเขาจึงไม่ควรรู้สึกหงุดหงิดหรือ
รู้สึกเจ็บปวดจากกฎและนโยบายขององคก์าร ชีวิตการท างานของบุคลากรท่ีออกแบบโดยองค์การ 
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มุ่งไปสู่ความพึงพอใจในเป้าหมายท่ีกวา้งขึ้น ทรัพยากรบุคคลในองคก์ารมีบทบาทส าคญัในการใช้
ทรัพยากรอ่ืนๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ความเขม้แข็งขององคก์ารไดรั้บอิทธิพลจากพฤติกรรมการ
ท างานของทรัพยากรบุคคล ส่ิงน้ีสามารถท าไดใ้นเชิงบวกโดยการควบคุมการใชท้รัพยากรอ่ืนๆ เพื่อ
เพิ่มมูลค่าสูงสุดใหก้บัองคก์าร 
 
 Gilm (Gilmer, 1973) ไดแ้บ่งลกัษณะของสภาพแวดลอ้มในการท างานไว ้10 ดา้น ดงัน้ี 1) 
ความมัน่คงและความปลอดภยั 2) โอกาสกา้วหนา้ในการท างาน 3) องคก์ารและการจดัการ 4) ค่าจา้ง 
5) คุณลกัษณะเฉพาะงาน 6) การนิเทศงาน 7) คุณลกัษณะทางสังคมของงาน 8) การติดต่อส่ือสาร 9) 
สภาพการท างาน 10) สวสัดิการผลประโยชน์อ่ืนๆ  
 
  Huse and Cumming (1985 อา้งถึงใน มาริสา ตาแก้ว,2561, หน้า14) ได้ให้ความหมาย
เก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานไว ้8 ดา้น คือ 
 1. การให้ผลตอบแทนท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อการครองชีพ (Adequate and fair 
compensation) หมายถึง การรัยรายไดท่ี้เพียงพอและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานท่ีบุคลากรรู้สึกวา่มีความ
เหมาะสมและเป็นธรรม 
 2. การสร้างสภาพแวดลิ้มการท างานท่ีปลอดภยั (Safe and healthy environment) หมายถึง 
การท่ีบุคลากรปฏิบติังานในสภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสม ไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพและเส่ียงอนัตราย 
 3. การพฒันาศกัยภาพและความสามารถของพนักงาน (Human resource development) 
หมายถึง การท่ีบุคลากรไดมี้โอกาสพฒันาขีดความสามารถของตนเอง จากงานท่ีท า 
 4. การส่งเสริมให้พนักงานใรความก้าวหน้าในงาน (Growth and career development) 
หมายถึง การท่ีบุคลากรมีโอกาสก้าวหน้าในการงาน การได้เล่ือนต าแหน่ง บุคลากรมีความรู้สึก
มัน่คงในงาน 
 5. การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีภายในองคก์ร (Social integration) หมายถึง การท่ีบุคลากรมี
สัมพนัธภาพท่ีดีกบัเพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา เกิดการยอมรับซ่ึงกนัและกนั มีบรรยากาศความ
เป็นมิตร 
 6. การมีระบบท่ีดีมีความยติุธรรม (Constitutionalism) หมายถึง การมีความยติุธรรมในการ
ท างาน มีการปฏิบติัต่อบุคลากรอย่างเหมาะสม บุคลากรได้รับการเคารพในสิทธิการเป็นปัจเจก
บุคคล บรรยากาศภายในองคก์ารมีความเสมอภาคและยติุธรรม 
 7. การมีภาวะอิสระจากงาน (Total free space) หมายถึง การท่ีบุคลากรมีความสมดุล
ระหวา่งชีวิตส่วนตวั มีอิสระจากงาน มีช่วงเวลาคลายเครียดจากภาระหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 
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 8. ความภาคภูมิใจในการท างาน (Organizational pride) หมายถึง ความรู้สึกของบุคลากรท่ี
มีความภูมิใจท่ีไดท้ างานในองคก์รท่ีมีช่ือเสียงและไดรั้บรู้ว่าองคก์ารมีความรับผิดชอบต่อสังคมใน
เร่ืองต่างๆ 
 

2.2 แนวคิดทฤษฎีเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 
 
 ปกภณ จนัทศาสตร์ (ปกภณ จนัทศาสตร์, 2557) กล่าวว่า การแบ่งส่วนตลาดตามตวัแปร
ลกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ สถานภาพ อายุ ครอบครัว จ านวนสมาชิกครอบครัว ระดบั
การศึกษา อาชีพ และรายไดต้่อเดือน ลกัษณะปัจจยัส่วนบุคคลเป็นลกัษณะท่ีส าคญัทางสถิติท่ีวดัได้
ของ ประชากรและช่วยในการก าหนดตลาดเป้าหมาย ในขณะท่ีลกัษณะด้านจิตวิทยาและสังคม 
วฒันธรรม ช่วยอธิบายถึงความคิดและความรู้สึกของกลุ่มเป้าหมาย นั้น ขอ้มูลด้านประชากรจะ
สามารถเขา้ถึงและมีประสิทธิผลต่อการก าหนดเป้าหมายท่ีลกัษณะประชากรศาสตร์ต่างกันจะมี
ลกัษณะทางจิตวิทยาต่างกนั โดยวิเคราะห์จากปัจจยั ดงัน้ี 
 1. เพศ ความแตกต่างทางเพศ ท าให้บุคคลมีพฤติกรรมของการติดต่อส่ือสารต่างกัน คือ 
เพศหญิงมีแนวโนม้ มีความตอ้งการท่ีจะส่งและรับข่าวสารมากกวา่เพศชาย ในขณะท่ีเพศชายไม่ไดมี้
ความต้องการท่ีจะส่งและรับข่าวสารเพียงอย่างเดียวเท่านั้ น แต่มีความต้องการท่ีจะสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีให้เกิดขึ้นจากการรับและส่งขอ้มูลข่าวสารนั้นดว้ย นอกจากน้ีเพศหญิง และเพศ
ชายมีความแตกต่างกนัอย่างมากในเร่ืองความคิด ค่านิยมและทศันคติ ทั้งน้ีเพราะวฒันธรรมและ
สังคมก าหนดบทบาทและกิจกรรมของคนสองเพศไวต้่างกนั 
 2. อายุ เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความแตกต่างกนัในเร่ืองของความคิดและพฤติกรรมคนท่ี
อายนุอ้ยมกัจะมีความคิดเสรีนิยม ยดึถืออุดมการณ์และมองโลกในแง่ดีมากกวา่คนท่ีอายมุาก ในขณะ
ท่ีคนอายุมากมกัจะมีความคิดท่ีอนุรักษนิ์ยม ยืดถือการปฏิบติัระมดัระวงั มองโลกในแง่ร้ายกวา่คนท่ี
มีอายนุอ้ย เน่ืองจากผา่นประสบการณ์ชีวิตท่ีแตกต่างกนั ลกัษณะการใชส่ื้อสารมวลชนก็ต่างกนัคนท่ี
มีอายมุกัจะใชส่ื้อเพื่อแสวงหาข่าวสารหนกัๆ มากกวา่ความบนัเทิง 
 3. การศึกษา เป็นปัจจยัท่ีท าให้คนมีความคิด ค่านิยม ทศันคติและพฤติกรรมแต่งต่างกนั 
คนท่ีมีการศึกษาสูงจะได้เปรียบอย่างมากในการเป็นผู ้รับสารท่ีดีเพราะเพราะเป็นผูท่ี้มีความ
กวา้งขวางและเขา้ใจสารไดดี้แต่จะเป็นคนท่ีไม่เช่ืออะไรง่ายๆ ถา้ไม่มีหลกัฐานหรือเหตุผลเพียงพอ  
ในขณะท่ีคนมีการศึกษาต่างมกัจะใชส่ื้อประเภทวิทย ุโทรทศัน์และภาพยนตร์ หากผูมี้การศึกษาสูงมี
เวลาวา่งพอก็จะใชส่ื้อส่ิงพิมพวิ์ทย ุโทรทศัน์และภาพยนตร์จ ากดัเวลาก็มกัจะแสวงหาข่าวสารจากส่ือ
ส่ิงพิมพม์ากกวา่ประเภทอ่ืน 
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 4. สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ หมายถึง อาชีพ รายได ้และสถานสภาพทางสังคมของ
บุคคลมีอิทธิพลอย่างส าคัญต่อปฏิกิริยาของผูรั้บสารเพราะแต่ละคนมีวฒันธรรมประสบการณ์
ทศันคติค่านิยมและเป้าหมายท่ีต่างกนั ปัจจยับางอยา่งท่ีเก่ียวขอ้งกบัตวัผูรั้บสารแต่ละคน เช่น ปัจจยั
ทางจิตวิทยาและสังคมท่ีจะมีอิทธิพลต่อการรับข่าวสาร 
 5. ประสบการณ์ท างาน หมายถึง ทกัษะท่ีเกิดจากการกระท าหรือประสบการณ์ในการ
เรียนรู้ในงานนั้น ๆ จึงท าให้เกิดความช านาญในงาน ประสบการณ์ท่ีมีผลต่อการท างานมีอยู่ 2 
ลกัษณะ คือ (1) ประสบการณ์ตรง (2) ประสบการณ์รองเป็นประสบการณ์ท่ีไดรั้บการถ่ายทอดหรือ
รับรู้มาอีกทอดหน่ึง  
 
 Belch, George, and Michael (Belch, 2005) ไดศึ้กษาตวัแปรดา้นประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ 
อายุ อาชีพ และรายได ้โดยน ามาเช่ือมโยงกบัความตอ้งการ พฤติกรรม การตดัสินใจ และอตัราการ
ใชสิ้นคา้ของผูบ้ริโภค ซ่ึงสามารถเขา้ถึงและมีประสิทธิภาพต่อการก าหนดตลาดเป้าหมาย ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการตดัสินใจซ้ือท่ีมีแนวโนม้พนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ด ในความสัมพนัธ์เชิงเหตุและผล   
 1. อาย ุ(age) บุคคลท่ีมีอายแุตกต่างกนั จะมีความตอ้งการในสินคา้และบริการท่ีแต่งต่างกนั 
เช่น กลุ่มวยัรุ่นจะชอบทดลองส่ิงแปลกใหม่และชอบสินคา้ประเภท แฟชั่นส่วนกลุ่มผูสู้งอายุจะ
สนใจสินคา้ท่ีเก่ียวกบัการรักษาสุขภาพ ซ่ึงหากแบ่งช่วงกลุ่มอายุออกเป็นกลุ่มพฤติกรรมท่ีมีลกัษณะ 
ใกลเ้คียงกนั 
 2. เพศ (sex) เป็นตวัแปรท่ีมีความส าคญัในเร่ืองของพฤติกรรมในการบริโภคมากเพราะ
เพศท่ีแตกต่างกนัมกัมีทศันคติ การรับรู้ และการตดัสินใจในเร่ืองการเลือกสินคา้ท่ีบริโภคแตกต่าง
โดยมากเกิดจากสาเหตุ ในเร่ืองของการเล้ียงดูเด็กชาย และเด็กผูห้ญิงท่ีแตกต่างกันอย่างมาก โดย
ส่วนใหญ่เด็กผูช้ายจะถูกเล้ียงใหมี้ความกลา้แสดงออก และมีความรับผิดชอบเพื่อ จะไดเ้ป็นหัวหนา้
ครอบครัวต่อไป ส่วนเด็กผูห้ญิงจะถูกเล้ียงดูในลกัษณะท่ีให้สงบเสง่ียมและเป็นผูต้ามหรือเป็น
ภรรยาท่ีดี ท าให้มี พฤติกรรมท่ีมีแนวโน้มในการไม่ค่อยกลา้แสดงความคิดเห็น จากท่ีกล่าวมาอาจ
กล่าวไดว้่าในสังคมไทยเพศชายมีแนวโน้มท่ีจะเป็นผูต้ดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการของครอบครัว
มากกวา่เพศหญิง 
 3. สถานภาพการสมรส (status) สมรส โสด หย่าร้าง หรือเป็นม่าย ซ่ึงในอดีตถึงปัจจุบนั
เป็นเป้าหมายท่ีส าคญัของการใช้ความพยายามทางการตลาดมาโดยตลอดและมีความส าคญัอย่าง
ยิ่งขึ้นในส่วนท่ีเก่ียวกบัหน่วยผูบ้ริโภค ท าให้เกิดความตอ้งการในผลิตภณัฑ ์และพฤติกรรม การซ้ือ
ท่ีแตกต่างกนั เช่น ผูท่ี้หยา่ร้าง หรือเป็นม่าย จะเลือกแต่งกายดว้ยเส้ือผา้ท่ีหรูหรา ทนัสมยัมีเอกลกัษณ์ 
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 4. การศึกษา (education) ผูท่ี้มีการศึกษาสูง มีแนวโน้มท่ีจะเลือกบริโภคผลิตภณัฑ์ท่ีมี
คุณภาพดีมากกว่าผูท่ี้มีการศึกษาต ่า เน่ืองจากผูท่ี้มีการศึกษาสูงจะมีอาชีพท่ีสามารถสร้างรายไดสู้ง
กวา่ผูท่ี้มีการศึกษาต ่ากวา่จึงมีแนวโนม้ท่ีจะเลือกบริโภคผลิตภณัฑท่ี์มีคุณภาพมากกวา่ 
 5. อาชีพ (occupation) อาชีพ ของแต่ละบุคคลจะน าไปสู่ความจ าเป็นและความตอ้งการ
สินคา้และบริการท่ีแตกต่าง เช่น เกษตรกร หรือชาวนาก็จะซ้ือสินคา้ท่ีจ าเป็นต่อการครองอาชีพและ
สินคา้ท่ีเป็น ปัจจยัการผลิตเป็นส่วนใหญ่ ส่วนพนกัท่ีท างานในบริษทัต่างๆ ส่วนใหญ่จะซ้ือ สินคา้
เพื่อเสริมสร้างบุคลิกภาพ ขา้ราชการก็จะซ้ือสินคา้ท่ีจ าเป็น นกัธุรกิจท่ีจะซ้ือสินคา้เพื่อสร้างภาพพจน์
ให้กบัตวัเองเป็นตน้ นักการตลาดจะตอ้งศึกษาสินคา้และบริการของบริษทัเป็นท่ีตอ้งการของกลุ่ม
อาชีพประเภทใด เพื่อท่ีจะจดัเตรียมสินคา้ให้สอดคล่องกับความตอ้งการของกลุ่มเหล่าน้ีได้อย่าง
เหมาะสม 
 6. รายได ้(income) หรือสถานภาพทางเศรษฐกิจ (economic circumstances) สถานภาพทาง
เศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบต่อตราสินคา้และบริการท่ีตดัสินใจสถานภาพเหล่าน้ีประกอบด้วย 
รายได้ การออมทรัพย ์อ านาจการซ้ือ และทศันคติเก่ียวกับการจ่ายเงิน นักการตลาดตอ้งตดัสินใจ
แนวโนม้ของรายไดส่้วนบุคคล เน่ืองจากรายไดจ้ะมีผลต่ออ านาจของการซ้ือ คนท่ีมีรายไดต้ ่าจะมุ่งซ้ือ
สินคา้ท่ีจ าเป็นต่อการครองชีพ และมีความไวต่อราคามาก ส่วนตนท่ีมีรายไดสู้งจะมุ่งซ้ือสินคา้ท่ีมี
คุณภาพและราคาสูงโดยเนน้ท่ีภาพพจน์ของสินคา้เป็นหลกั 
 

2.3 ข้อมูลพ้ืนฐำนขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลช่องสะเดำ  
 
 2.3.1 ข้อมูลท่ัวไป 
 
 ชุมชนช่องสะเดาพื้นท่ีส่วนใหญ่เป็นป่า มีสัตว์ป่าอาศยัจ านวนมาก โดยเฉพาะเสือดาว 
ชาวบา้นท่ีตอ้นววั ควายมาขายก็จะแวะพกัท่ีบา้นช่องสะเดา บริเวณน้ีเสือดาวชอบมาดกัจบัควายกิน 
จึงพากนัเรียกว่าช่อง   เสือดาว ต่อมามีนายอ าเภอมาตรวจและตั้งช่ือโรงเรียน เห็นว่าช่ือช่องเสือดาว
น่ากลวั ประจวบกบับริเวณโรงเรียนมีตน้สะเดาชา้ง 2 ตน้ คู่กนัจึงเปล่ียนจากช่องเสือดาว เป็น ช่อง
สะเดา ตั้งแต่นั้นมา องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ก่อตั้งเม่ือวนัท่ี  2  มีนาคม  2538 ตาม
พระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล พ.ศ.2537  
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 ท่ีตั้ง 
 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ตั้งอยู ่เลขท่ี 123 หมู่ท่ี 6 ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 71190 อยู่ห่างจากจงัหวดักาญจนบุรี ประมาณ 43 กิโลเมตร  มีพื้นท่ี
ทั้งหมดประมาณ 231.17 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 144,481.25 ไร่  
 

 เขตการปกครอง ต าบลช่องสะเดาแบ่งออกเป็น 7 หมู่บา้น ดงัน้ี 
  หมู่ท่ี 1 บา้นท่าทุ่งนา 
  หมู่ท่ี 2 บา้นหมอเฒ่า 
  หมู่ท่ี 3 บา้นโป่งปัด 
  หมู่ท่ี 4 บา้นช่องกระทิง 
  หมู่ท่ี 5 บา้นแก่งปลากด 
  หมู่ท่ี 6 บา้นท่ากะทิ 
  หมู่ท่ี 7 บา้นทบัศิลา 
 

 อ านาจหนา้ท่ีขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 

 อบต.มีหน้าท่ีตามพระราชบญัญติัสภาต าบล และองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
และเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 3 พ.ศ. 2542) 
 1. พฒันาต าบลทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม (มาตรา 66) 
 2. มีหนา้ท่ีตอ้งท าตามมาตรา 67  
 3. มีหนา้ท่ีท่ีอาจท ากิจกรรมในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบล ตามมาตรา 68 
 เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติัหน้าท่ีตามพระราชบญัญติัน้ีให้องค์การบริหารส่วนต าบลมี
สิทธิไดรั้บทราบขอ้มูลและข่าวสารจากทางราชการในเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการด าเนินกิจการทางราชการ
ต าบล เวน้แต่ขอ้มูลหรือข่าวสารท่ีทางราชการถือส่าเป็นความลับเก่ียวกีบการรักษาความมั่นคง
แห่งชาติ 
 
 องคก์ารบริหารส่วนต าบลอาจออกจากขอ้บญัญติัองคก์ารบริหารส่วนต าบล เพื่อใชบ้งัคบั
ในเขตการบริหารส่วนต าบลไดเ้ท่าท่ีไม่ขดัต่อกฎหมายหรืออ านาจหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วน
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ต าบล ในการน้ีจะก าหนดค่าธรรมเนียมท่ีจะเรียกเก็บและก าหนดโทษปรับผูฝ่้าฝืนดว้ยก็ได ้แต่มิให้
ก าหนดโทษปรับเกินหน่ึงพนับาท เวน้แต่จะมีกฎหมายบญัญติัไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน 
 
 ในส่วนของการบริหารงาน องค์การบริหารส่วนต าบลมีการจดัการบริหารงานออกเป็น
ส านักปลดัองค์การบริหารส่วนต าบล และส่วนต่างๆ ท่ีองค์การบริหารส่วนต าบลได้ตั้งขึ้น โดยมี
พนกังานส่วนต าบลเป็นเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน และองคก์ารบริหารส่วนต าบลสามารถขอใหข้า้ราชการ 
พนกังาน หรือลูกจา้งของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือหน่วยการบริหารราชการ
ส่วนทอ้งถ่ิน ไปด ารงต าแหน่งหรือปฏิบติังานขององคก์ารบริหารส่วนต าบลชัว่คราวไดโ้ดยไม่ขาด
จากตน้สังกดัเดิม โดยให้ผูว้่าราชการจงัหวดัเป็นผูมี้อ านาจอนุญาตไดต้มความจ าเป็น และในกรณีท่ี
เป็นขา้ราชการซ่ึงไม่อยู่ในอ านาจของผูว้่าราชการจงัหวดั ให้กระทรวงมหาดไทยท าความตกลงกบั
หน่วยงานตน้สังกดัก่อนแต่งตั้ง 
 
 องค์การบริหารส่วนต าบลอาจท ากิจการนอกเขตองค์การบริหารส่วนต าบลหรือร่วมกับ
สภาต าบล องคก์ารบริหารส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือหน่วยงานการบริหารราชการ
ส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน เพื่อกระท ากิจการร่วมกันได ้ทั้งน้ี เม่ือไดรั้บความยินยอมจากสภาต าบลองค์การ
บริหารส่วนต าบล องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั หรือหน่วยการบริหาราชการส่วนทอ้งถ่ินท่ีเก่ียวขอ้ง 
และกิจการท่ีจ าเป็นตอ้งท าและเป็นการเก่ียวเน่ืองกบักิจการท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีของตน  
โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 

 

รูปท่ี 1.2 แผนผงัโครงสร้างส่วนราชการขององคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
ส านกัปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
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           มีภาระหน้าท่ีเก่ียวกับงานธุรการสารบรรณการจัดท าแผนพฒันาต าบล  การจัดท าร่าง
ขอ้บญัญติั การประชุมสภา อบต. งานประชุมคณะกรรมการบริหาร การจดัท าทะเบียนคณะผูบ้ริหาร  
สมาชิกอบต. การด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาล แผนพฒันาเศรษฐกิจ การให้ค  าปรึกษางานใน
หน้าท่ีและความรับผิดชอบการปกครอง บงัคบับญัชา  พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้าง การ
บริหารงานบุคคลของ อบต.ทั้งหมด    การด าเนินการเก่ียวกับการอนุญาตต่างๆ การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยั งานสังคมสงเคราะห์ การพฒันาชุมชนและปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 กองคลงั 
 
 มีภาระหน้าท่ีเก่ียวกับการจดัท าบญัชีและทะเบียนรับ-จ่ายเงินทุกประเภท งานเก่ียวกับ
การเงิน  การเบิกจ่ายเงินการเก็บรักษาเงิน  การน าส่งเงิน  การฝากเงิน  การตรวจเงิน อบต.  รวบรวม
สถิติเงินไดป้ระเภทต่างๆ  การเบิกตดัปี  การขยายเวลาเบิกจ่ายงบประมาณ  การหกัภาษีและน าส่งเงิน
คงเหลือประจ าวนั    การรับและจ่ายขาดเงินสะสมของ อบต.  การยืมเงินทดรองราชการ  การจดัหา
ผลประโยชน์จากส่ิงก่อสร้างและทรัพยสิ์นของอบต. ตรวจสอบงานของจงัหวดัและส านกังานตรวจ
เงินแผน่ดินในการเร่งรัดใบส าคญัและเงินยืมคา้งช าระ การจดัเก็บ ภาษี  การประเมินภาษี  การเร่งรัด
จดัเก็บรายได ้ การพฒันารายได ้ การออกใบอนุญาตและค่าธรรมเนียม  ต่างๆ และปฏิบติัหนา้ท่ีอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้ง    
 
 กองช่าง 
 
 มีภาระหน้าท่ีเก่ียวกับการส ารวจออกแบบและจดัท าโครงการใช้จ่ายเงินของอบต.การ
อนุมติั เพื่อ ด าเนินการตามโครงการท่ีตั้ งจ่ายจากเงินรายได้ของอบต. งานบ ารุงซ่อม และจดัท า
ทะเบียน ส่ิงก่อสร้าง ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ อบต.การให้ค  าแนะน าปรึกษา เก่ียวกบัการจดัท า
โครงการ และการออกแบบ ก่อสร้างแก่อบต. และหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งงานควบคุมอาคาร การ
ดูแล ควบคุม ปรึกษา ซ่อมแซม วสัดุครุภณัฑแ์ละปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
หน่วยตรวจสอบภายใน 
 
  มีหนา้ท่ีความรับผิดชอบเก่ียวกบั งานตรวจสอบบญัชี เอกสารการเบิกจ่าย เอกสารการรับ
เงินทุกประเภท ตรวจสอบการเก็บรักษาหลกัฐานการบญัชี งานตรวจสอบพสัดุและการเก็บรักษา 
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งานตรวจสอบทรัพยสิ์นและการท าประโยชน์จากทรัพยสิ์นองคก์ารบริหารส่วนต าบลและงานอ่ืนท่ี
เก่ียวขอ้งตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
 

2.4 งำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 
 Rivera, Sari และ Damayanti ได้ศึกษาของคุณภาพชีวิตในการท างานต่อพฤติกรรมการ
เป็นสมาชิกในองค์การของบุคลากร เวลาท่ีตอ้งรอนานในการให้บริการดา้นเภสัชกรรม อาจถือว่า
เก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังานของบุคลากรซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวิตการท างานของพนกังานหน่วย
เภสัชกรรม เพื่อสนบัสนุนการปฏิบติังานของบุคลากรจ าเป็นตอ้งมีสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อคุณภาพ
ชีวิตในการท างาน คุณภาพการท างานท่ีดี (QWL) อาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกใน
องค์การ การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลของคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีมีต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกในองคก์ารของบุคลากรในหน่วยเภสัชกรรมโรงพยาบาล Gotong Royong Hospital 
Surabaya ประเทศอินโดนีเซีย การวิจยัน้ีเป็นวิจยัเชิงสังเกตโดยใชวิ้ธีการตดัขวางเก็บตวัอยา่งโดยใช้
การสุ่มตวัอย่างจนขอ้มูลอ่ิมตวัจากบุคลากร 18 คน ของหน่วยเภสัชกรรมท่ีโรงพยาบาลโกทองรอ
ยองสุราบายา ขอ้มูลท่ีไดม้าวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายและการวิเคราะห์ t-test ส าหรับคุณภาพ
ชีวิตในการท างานในแต่ละมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกในองคก์าร ผลการวิจยัพบว่าคุณภาพชีวิตใน
การท างานมีผลอย่างมีนัยส าคญัต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกในองค์การ (p-value=0.001) ขอ้สรุป
ของงานวิจยัน้ีพบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกในองค์การของ
บุคลากรในหน่วยเภสัชกรรมโรงพยาบาลโกทองรอยองสุราบายาอยา่งมีนยัส าคญั 
 
 ทศันีย ์ชาติไทย (2559) ศึกษาเร่ือง คุณภาพชีวิตการท างานบุคลากรในมหาวิทยาลยัธุรกิจ
บัณฑิตย์ ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์มีคุณภาพชีวิตการท างาน
โดยรวมอยู่ในระดบัมาก หากพิจารณารายดา้นพบว่า ดา้นค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรมอยู่ใน
ระดับปานกลางเน่ืองจากค่าตอบแทนด้านรายได้และสวสัดิการยงัไม่เพียงพอต่อค่าครองชีพใน
ปัจจุบนัท่ีสูงขึ้นเร่ือยๆ แมว้า่บุคลากรจะไดรั้บความยุติธรรมในการประเมินผลงานเพื่อปรับเล่ือนขั้น
เงินเดือน ไดรั้บค่าตอบแทนเหมาะสมกบัปริมาณงานและความรับผิดชอบ คุณภาพชีวิตท่ีอยูใ่นระดบั
มาก ไดแ้ก่ ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ดา้นโอกาสการพฒันา
ความสามารถของบุคลากร ดา้นความมัน่คงและความกา้วหน้าในงาน ดา้นการบูรราการทางด้าน
สังคมหรือการท างานร่วมกนั ดา้นประชาธิปไตยในองคก์าร ดา้นสมดุลระหวา่งชีวิตงานกบัชีวิตดา้น
อ่ืนๆ และดา้นลกัษณะงานท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
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 วณิศา ม่วงค า(2559) ศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร : กรณีศึกษา เจา้หนา้ท่ี
อาสาสมคัรกูภ้ยั มูลนิธิมิราเคิล ออฟไลฟ์ ในทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตนราชกญัญาสิริวฒันาพรรณ
วดี ผลการศึกษาพบว่าระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรโดนรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
โดยดา้นความสมดุลระหว่างชีวิตกบัการท างานมีความสัมพนัธ์เชิงบวกมากท่ีสุด รองลงมาคือ ดา้น
ความกา้วหน้าและความมัน่คง ดา้นความเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม ดา้นโอกาสในการ
พัฒนาศักยภาพ ด้านค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ ด้านส่ิงแวดล้อมท่ีถูกลักษณะ ด้าน
ประชาธิปไตยในการท างาน และดา้นการบูรราการทางสังคมหรือการท างานร่วมกนัตามล าดบั 
 
 วาริณี โพธิราช (2558) ศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานของลูกจา้งในมหาวิทยาลยัมงกุฎราช
วิทยาลยั พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัพื้นฐาน
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคม มีความสัมพนัธ์กับคุณภาพชีวิตด้านการได้รับค่าตอบแทนในการ
ท างานท่ีเพียงพอและยุติธรรม ดา้นสภาพการท างานท่ีค านึงถึงความปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน ดา้นการบูรราการทางสังคมหรือการท างานร่วมกนั ดา้น
ประชาธิปไตยในองคก์าร ดา้นความสมดุลระหว่างงานกบัชีวิตส่วนตวั และดา้นลกัษณะงานท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อสังคม ตามล าดบั 
 
 มุสตอฟา หมัดบินเฮด (2564) ศึกษาเ ร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐ อ าเภอบางแก้ว จังหวัดพัทลุง พบว่า
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบุคลากรภาครัฐ อ าเภอบางแกว้ จงัหวดัพทัลุง อยู่ในระดบัมาก 
คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรภาครัฐ อ าเภอบางแกว้ จงัหวดัพทัลุง อยู่ในระดบัมาก การ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานของบุคลากรภาครัฐอ าเภอบางแก้ว จังหวดัพทัลุง 
จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ท างานท่ี
แตกต่างกนั ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานแตกต่างกนัอยา่งมีนบัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 สายชล คงทิม (2562) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างานของ
ขา้ราชการส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน พบว่า คุณภาพชีวิตในการท างานของขา้ราชการ ส านักงาน
การตรวจเงินแผ่นดินในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายได ้อนัดบัแรกคือ ดา้น
ลกัษณะงานท่ีใหผ้ลประโยชน์ต่อสังคม เป็นดา้นท่ีขา้ราชการคิดเห็นวา่มีคุณภาพชีวิตในการท างานท่ี
ดี รองลงมาคือ ดา้นการบูรณาการทางสังคม มีคุณภาพชีวิตในการท างานอยูใ่นระดบัดีเช่นกนั ถดัมา
คือ ดา้นสิทธิในการท างาน ดา้นความสมดุลในชีวิต ดา้นความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน ดา้น
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ค่าตอบแทนท่ียุติธรรมและพอเพียง ดา้นการพฒันาความรู้ความสามารถและเพิ่มศกัยภาพของบุคคล 
และ อนัดบัสุดทา้ยคือดา้นสภาพการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ มีคุณภาพชีวิตในการ
ท างานอยูใ่นระดบัปานกลาง ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของขา้ราชการส านกังาน
ตรวจเงินแผ่นดินกบัปัจจยัส่วนบุคคล พบว่าขา้ราชการท่ีมีเพศอายุระดบัการศึกษาสูงสุด ระยะเวลา
ในการปฏิบติั รายไดต้่อเดือน และสภาพต่างกนั มีคุณภาพชีวิตในการท างาน โดยภาพรวมแตกต่าง
กนัอยา่งไม่ม่ีนบัส าคญัทางสติติท่ีระดบั 0.05 
 
 ศตนันท์ คงทอง (2563) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการท า งานและ
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของขา้ราชการศาลยุติธรรมในพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี 
ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีคุณภาพชีวิตในการท างาน โดนรวมอยู่ในระดบัมาก โดยคุณภาพ
ชีวิตการท างานดา้นสภาพแวดลอ้ม ในการท างานท่ีปลอดภยั มีระดบัค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด ส่วนคุณภาพ
ชีวิตการท างานดา้นความสมดุล ระหว่างงานกบัชีวิตส่วนตวั มีระดบัค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด กลุ่มตวัอย่าง
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานของตนเอง ทุกดา้นอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงตามความส าคญั
จากคุณภาพงาน ความรวดเร็วในการท างาน และปริมาณงาน ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล กับคุณภาพชีวิตในการท างานพบว่า อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่งงาน รายได้เฉล่ียต่อเดือน และประสบการณ์ท างาน ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตในการท างาน 
ประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานมีความสัมพนัธ์ในเชิงบวกกับระดับคุณภาพชีวิตในการท างาน 
โดยเฉพาะในดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยั 
 
 องัคณา ธนานุภาพพนัธุ์ และ ชุดาพร สอนภกัดี (2565) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
อยู่ดีมีสุขของพนักงานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจยัเพศ รายไดต้่อเดือน การมีบุตร อายุงาน 
ต าแหน่งงาน ส่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขไม่แตกต่างกนั ส่วนปัจจยัอายุ สถานภาพสมรส จ านวนสมาชิก
ในครัวเรือน จ านวนพึ่งพิงในครัวเรือน ระดบัการศึกษา แผนกงาน ลกัษณะการจา้งงาน การออมทรัพย ์
จ านวนเงินออม ภาระหน้ี ส่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขแตกต่างกนั และปัจจยัคุณภาพชีวิตส่งผลตอความ
อยู่ดีมีสุขของพนกังานในเขตกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกนั ไดแ้ก่ ความกา้วหนา้และมัง่คงใน
งาน ผลตอบแทนท่ียติุธรรมและเพียงพอ ลกัษณะการบริหารงานสภาพการท างาน ความภูมิในองคก์าร 
และความสมดุลระหวา่งงานและชีวิตส่วนตวั อยูใ่นระดบัสูงทุกตวัแปร 
 
 อชัราวดี ชูถนอมคุณ (2565) ไดศึ้กษาเร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานของขา้ราชการต ารวจ
กองบงัคบัการอ านวยการต ารวจภูธรภาค 9 ผลการวิจยัพบว่า การศึกษาทางดา้นคุณภาพชีวิตในการ
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ท างาน อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ สภาพการท างานท่ีดี
มีความปลอดภยัและเสริมสุขภาพ รองลงมาคือ การท างานร่วมกนัและความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน
ความเป็นประโยชน์ต่อส่งคม ความกา้วหนา้และความมัน่คงในงาน ความสมดุลระหวา่งงานกบัชีวิต
ความเป็นอยู่ สิทธิส่วนบุคคลในสถานท่ีท างาน และน้อยท่ีสุด คือ ค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและ
ยติุธรรม และโอกาสการใชแ้ละพฒันาขีดความสามารถของบุคคล 
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บทที่ 3 
 

วิธีกำรด ำเนินวิจัย 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ีผูวิ้จยัมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ซ่ึงวิธีการ
ด าเนินการวิจยัแบ่งออก ดงัน้ี 
 

3.1 ประชำกร 

   
 3.1.1 ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ขา้ราชการ ลูกจา้งประจ า และพนกังาน
จา้งในสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา จ านวน 40 คน ศึกษาจากประชากรทั้งหมด โดย
แบ่งเป็น 2 กอง 1 ส านัก ประกอบดว้ย 1) กองคลงั 2) กองช่าง และ 3) ส านักปลดัองค์การบริหาร
ส่วนต าบล 
 

3.2 วิธีกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 
 3.2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยให้กลุ่มตัวอย่าง
ค าถามดว้ยตนเอง รูปแบบสอบถามเป็น (Multiple Choice) แต่ให้ผูเ้ลือกตอบไดเ้พียงค าตอบเดียว ท่ี
ตรงกบัขอ้เทจ็จริงของผูต้อบมากท่ีสุด  
 3.2.2 เคร่ืองมือวิจยัเชิงคุณภาพ ได้แก่การสัมภาษณ์ ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการ
พฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 
3.3 เคร่ืองมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาจาก
แนวคิดท่ีเก่ียวขอ้ง แบบสอบถามของ (Walton,1973) และพฒันาขึ้นเอง โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 
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 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลคุณลักษณะส่วนบุคคลของประชากรท่ีใช้ในการวิจัย
ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 8 ขอ้ ไดแ้ก่ 
  1.เพศ 
  2.อาย ุ
  3.สถานภาพ 
  4.ระดบัการศึกษา 
  5.ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 
  6.รายไดต้่อเดือน 

7. ปฏิบติังานในสังกดั  
  8.ต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัระดบัคุณภาพชีวิตในการท างาน ตามแนวคิดของ วอลตนั 
(Walton,1973) และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงลักษณะของข้อค าถามปลายปิด (Ended Question) 
แบบมาตราประมาณค่า 5 ระดบั ซ่ึงประกอบดว้ยลกัษณะคุณภาพชีวิตในการท างาน 8 ดา้น รวมขอ้
ค าถาม 40 ขอ้ ดงัน้ี 
  1. ค่าตอบแทนในการท างานท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ จ านวน 5 ขอ้ 
  2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัต่อสุขภาพ  จ านวน 5 ขอ้ 
  3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการท างาน  จ านวน 5 ขอ้ 
  4. โอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล  จ านวน 5 ขอ้ 
  5. การบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั  จ านวน 5 ขอ้ 
  6. สิทธิของพนกังานหรือสิทธิตามรัฐธรรมนูญ  จ านวน 5 ขอ้ 
  7. ความสมดุลระหวา่งงานกบัชีวิตส่วนตวั  จ านวน 5 ขอ้ 
  8. ลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม  จ านวน 5 ขอ้  
 
 เกณฑ์ท่ีใช้ในการก าหนดระดบัและเกณฑ์ในการให้คะแนนแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ตาม
แบบมาตราวดัของ Likert ซ่ึงแบ่งออกเป็น 5 มาตร มีลกัษณะการใหค้่าคะแนน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี 3.1 แสดงเกณฑก์ารใหค้ะแนนแบบสอบถาม  

มำตรกำรประเมินค่ำ คะแนนข้อค ำถำม 
เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 5 

เห็นดว้ย 4 

ไม่แน่ใจ 3 
ไม่เห็นดว้ย 2 

ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 1 
 
โดยผูวิ้จยัใชวิ้ธีการค านวณค่าคะแนนของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ตามสูตรต่อไปน้ี   

ความกวา้งของช่วงชั้นขอ้มูล  =  
 
  แทนค่า   =         
 
ความห่างของช่วงขอ้มูล    = 0.8 
 
 ช่วงห่างขอ้มูลคือ 0.8 ดงันั้น จึงสามารถก าหนดเกณฑ์ค่าคะแนนเฉล่ียในแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 เพื่อประกอบการแปลความหมายจากผลการวิจยัได ้ดงัน้ี 
 
ตารางท่ี 3.2 แสดงการก าหนดระดบัค่าเฉล่ียต่อการแปลความหมายการจดัล าดบัแบบสอบถามส่วนท่ี 2 

ค่ำคะแนนเฉลีย่ ระดับคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
4.21 – 5.00 มีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบั อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 มีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบั อยูใ่นระดบัมาก 
2.61 – 3.40 มีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบั อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.81 – 2.60 มีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบั อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.80 มีคุณภาพชีวิตในการท างานระดบั อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

(คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ำสุด) 
จำนวนชั้น 

5  - 1 

5 
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 ส่วนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิด ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของ
บุคลากร โดยใชค้  าถามปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามเสนอแนะความคิดเห็น เพื่อน ามาเป็นแนว
ทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานต่อไป 
 

3.4 วิธีกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 
 3.4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลแบบพรรณนาโดยใช้ตวัสถิติ ไดแ้ก่ อตัราส่วนร้อยละ, จ านวน, 
ความถี่, ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 3.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) ได้แก่ การหาความ
แตกต่างด้วยตัวแปรด้านสถิติ t-Test (Independent Sample Test) และ F-test (One-way ANOVA) 
กรณีพบความแตกต่างโดยมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  ใช้การท าสอบความแตกต่างรายกลุ่ม
โดยใช้วิธี LSD เพื่อน ามาสรุปให้ทราบถึงลกัษณะของขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างและทดสอบความ
แตกต่างของความพึงพอใจของพนกังาน  

 

3.5 สัญลกัษณ์ที่ใช่ในกำรวิจัย 
 
 การศึกษาคร้ังน้ี ผูวิ้จยัใชส้ัญลกัษณ์ประกอบการน าเสนอผลการศึกษา ดงัต่อไปน้ี 
 n คือ จ านวนตวัอยา่ง 
 𝜇 คือ ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 SD คือ ค่าส่วนเบ่ียงเบียนมาตรฐาน Standard Deviation 
 t คือ แทน ค่าเฉล่ียในการทดสอบความแตกต่างระหวา่งค่าเฉล่ีย 2 กลุ่ม 
 𝑓 คือ แทน ค่าสถิติในการท าสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ีย 3 กลุ่มขึ้นไป 
โดยใชส้ถิติวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  
 Ss คือ ผลบวกของคะแนนเบ่ียงเบนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
 MS คือ ค่าความแปรปรวน 
 Df คือ ระดบัชั้นของความอิสระ 
 sig แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Significances) 
 * แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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บทที่ 4  
 

ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ผูวิ้จยัน าเสนอ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 4 ส่วน ดงัน้ี 
 4.1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามในองค์การบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย การแจกแจงความถ่ี และร้อยละ 
 4.2 ผลการวิเคราะห์ ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรใน
องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดว้ยสถิติพรรณนา 
ค่าเฉล่ีย และ    ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 4.3 ผลการวิเคราะห์ ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 4.4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล  ช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 

4.1 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม 
  
 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามในองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา จ านวน 40 
คน ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน รายได้ต่อเดือน 
ปฏิบติังานในสังกดั และต าแหน่งงานในปัจจุบนั โดยวิเคราะห์ดว้ยสถิติพรรณนา ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4.1 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นเพศ 

เพศ จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ชาย 13 32.5 

หญิง 27 67.5 

รวม 40 100.0 
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 ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.50 และเพศชาย คิดเป็นร้อย
ละ 32.5 
 
ตารางท่ี 4.2 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นอายุ 

อำยุ จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ไม่เกิน 30 ปี 11 27.5 

31 - 40 ปี 9 22.5 

41 - 50 ปี 8 20.0 

51 - 60 ปี 12 30.0 

รวม 40 100.0 

  
 ผลการศึกษาพบวา่ ส่วนใหญ่ ช่วงอายใุนช่วง 51 - 60 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 
ช่วงอายุท่ีมีจ านวนรองลงมาคือ ต ่ากว่า 30 ปี จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 ช่วงอายุ 30 - 40 ปี 
จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 และช่วงอายุ 41 - 50 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.3 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นสถานภาพ 

สถำนภำพ จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

โสด 18 45.0 

สมรส 22 55.0 

หยา่ 0 0.0 

แยกกนัอยู ่ 0 0.0 

รวม 40 100.0 
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 ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 และ
รองลงมาคือสถานภาพโสด จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 สถานภาพแยกกนัอยู ่จ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.50และสถานภาพหยา่ จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.4 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นระดบัการศึกษา 

ระดับกำรศึกษำ จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 15 37.5 

ปริญญาตรี 17 42.5 

ปริญญาโท 8 20.0 

ปริญญาเอก 0 0.0 

อ่ืนๆ 0 0.0 

รวม 40 100.0 

  

 ผลการศึกษาพบว่า มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 
รองลงมาคือระดบัต ่ากวา่ปริญญาตรี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 37.50 ระดบัปริญญาโท จ านวน 8 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และระดบัปริญญาเอกอ่ืนๆ จ านวน 0 คน คิดเป็นร้อยละ 0.0 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.5 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 

รำยได้เฉลีย่ต่อเดือน จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ไม่เกิน 15,000 บาท 22 55.0 

15,001 - 25,000 บาท 7 14.5 

25,001 - 35,000 บาท 2 5.0 

มากกวา่ 35,000 บาท 9 22.5 

รวม 40 100.0 
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 ผลการศึกษาพบว่า มีรายได้ไม่เกิน 15,000 บาท จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
รองลงมาคือ รายได้มากกว่า 35,00 บาท จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 คน รายได้15,001 - 
25,000 บาท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 และ รายได2้5,001 - 35,000 บาท จ านวน 2 คน คิด
เป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.6 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

ระยะเวลำท่ีปฏิบัติงำน จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 1 ปี 2 5.0 

1 - 5 ปี 10 25.0 

6 - 10 ปี 5 12.5 

มากกวา่ 10 ปี 23 57.5 

รวม 40 100.0 

 

 ผลการศึกษาพบว่า ระยะเวลาปฏิบติังานมากกว่า 10 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 55.00 
รองลงมาคือ ระยะเวลาปฏิบติังาน 1 - 5 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 ระยะเวลาปฏิบติังาน 6 - 
10 คน จ านวน 7 คน คือ 17.50 และ ระยะเวลาปฏิบติังาน ต ่ากวา่ 1 ปี จ านวน 2 คน คิดเป็น ร้อยละ 5.00 
ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.7 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นปฏิบติังานในสังกดั 

ปฏิบัติงำนในสังกดั จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ส านกัปลดั 28 70 

กองคลงั 8 20 

กองช่าง 4 10 

รวม 40 100.0 
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 ผลการศึกษาพบว่า ปฏิบัติงานในสังกัดส านักปลัด จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 70 
รองลงมาคือ กองคลงั จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และ กองช่าง จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.8 จ านวนและร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามดา้นต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

ปฏิบัติงำนในสังกดั จ ำนวน (N=40) ร้อยละ 

ขา้ราชการ 12 30 

ลูกจา้งประจ า 4 10 

ลูกจา้งตามภารกิจ 8 20 

ลูกจา้งทัว่ไป 5 12.5 

ลูกจา้งเหมาบริการ 11 27.5 

ขา้ราชการ 12 30 

รวม 40 100.0 
 

  
 ผลการศึกษาพบว่า ต าแหน่งขา้ราชการ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือ 
ลูกจา้งเหมาบริการ จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 27.50 ลูกจา้งตามภารกิจ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อย
ละ 20.00 ลูกจา้งทัว่ไป จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 และลูกจา้งประจ า จ านวน 4 คน คิดเป็น
ร้อยละ 10.00 ตามล าดบั  
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4.2 ผลกำรวิเครำะห์ ระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภำพชีวิตกำรท ำงำนของบุคลำกรใน
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลช่องสะเดำ อ ำเภอเมืองกำญจนบุรี จังหวัดกำญจนบุรี ด้วยสถิติ
พรรณนำ ค่ำเฉลี่ย(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (standard deviation) รำยด้ำน 
จ ำนวน 8 ด้ำน  
 
 ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นพนักงานองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา จ านวน 40 คน ดา้นสถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยตวัแปรทั้งหมดท่ีผูวิ้จยัใชศึ้กษาระดบัความคิดเห็น  
 
ตารางท่ี 4.9 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและ 

ยติุธรรม 

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 
เงินเดือนท่ีท่านไดรั้บเหมาะสมและเพียงพอกบัค่าครองชีพ
ตามสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั 

3.87 0.72 มาก 

หน่วยงานจดัสวสัดิการต่างๆ เหมาะสมกบัต าแหน่งงาน 
ภาระหนา้ท่ี และความรับผิดชอบของท่าน 

3.78 0.72 มาก 

ท่านไดรั้บความยุติธรรมในการประเมินผลงาน เพื่อปรับ
เล่ือนขั้นเงินเดือน 

3.92 0.57 มาก 

ท่านไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัความ
เส่ียงทางกายภาพในการท างาน 

3.70 1.09 มาก 

ท่านไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีท่านได้
รับผิดชอบ 

3.67 0.85 มาก 

รวม 3.81 0.47 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.9 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนท่ี
เพียงพอและยติุธรรม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.81 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.47  
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 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดับความคิดเห็น “ท่านได้รับความยุติธรรมในการ
ประเมินผลงาน เพื่อปรับเล่ือนขั้นเงินเดือน” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.92 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.57 รองลงมาคือ ระดบัความคิดเห็น “เงินเดือนท่ีท่านไดรั้บเหมาะสมและเพียงพอกบัค่าครองชีพ
ตามสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั” “หน่วยงานจดัสวสัดิการต่าง ๆ เหมาะสมกบัต าแหน่งงาน ภาระหนา้ท่ี 
และความรับผิดชอบของท่าน” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.87 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 ระดับ
ความคิดเห็น “ท่านไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบเทียบกบัความเส่ียงทางกายภาพในการ
ท างาน” ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.70 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.09 และล าดับสุดท้ายคือ “ท่านได้รับ
ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีท่านไดรั้บผิดชอบ” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.67 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.85 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.10 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี

ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 
หน่วยงานมีเคร่ืองมือเคร่ืองใชส้ านกังาน วสัดุ อุปกรณ์ 
เพียงพอ อยูใ่นสภาพท่ีดี พร้อมใชง้าน เหมาะสมกบัการ
ท างานและทนัสมยั 

3.82 0.63 มาก 

หน่วยงานของท่านมีการวางแผนรับมือกบัภยัพิบติัต่างๆ 
เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของพนกังาน 

3.90 0.44 มาก 

ท่านรู้สึกพึงพอใจในการดูแลความปลอดภยัใน
สภาพแวดลอ้มในการท างาน ทั้งการปฏิบติังานนอกสถานท่ี 
ไม่สุ่มเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุและอนัตราย 

3.82 0.74 มาก 

องคก์รของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอ เช่น ท่ีจอด
รถ หอ้งน ้า หอ้งอาหาร เป็นตน้ 

4.15 0.57 มาก 

รวม 3.94 0.27 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการ
ท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.94 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.27 
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 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดับความคิดเห็น “องค์กรของท่านมีส่ิงอ านวยความ
สะดวกเพียงพอ เช่น ท่ีจอดรถ ห้องน ้ า ห้องอาหาร เป็นตน้” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.15 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.57 รองลงมาคือ ระดบัความคิดเห็น “สถานท่ีปฏิบติังานของท่านสะอาดและเป็น
ระเบียบ เรียบร้อย มีแสงสว่างเพียงพอ ไม่มีเสียงรบกวนขณะปฏิบติังาน ช่วยสร้างบรรยากาศท่ีดีใน
การท างาน”  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.02  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.35 ระดับความคิดเห็น 
“หน่วยงานของท่านมีการวางแผนรับมือกบัภยัพิบติัต่างๆ เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของพนกังาน” 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.44  ระดบัความคิดเห็น “ท่านรู้สึกพึงพอใจใน
การดูแลความปลอดภยัในสภาพแวดลอ้มในการท างาน ทั้งการปฏิบติังานนอกสถานท่ี ไม่สุ่มเส่ียง
ต่อการเกิดอุบติัเหตุและอนัตราย” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 และ
ล าดับสุดท้ายคือ ระดับความคิดเห็น “หน่วยงานมีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ส านักงาน วสัดุ อุปกรณ์ 
เพียงพอ อยู่ในสภาพท่ีดี พร้อมใชง้าน เหมาะสมกบัการท างานและทนัสมยั” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.11 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นความมัน่คง

และความกา้วหนา้ในการท างาน 

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 
หน่วยงานของท่านมีเกณฑม์าตรฐานในการเล่ือนขั้น/
ต าแหน่ง 

3.70 0.75 มาก 

หวัหนา้และเพื่อนร่วมงานของท่านสนบัสนุนและส่งเสริม
ใหก้า้วไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

3.95 0.63 มาก 

ท่านพอใจระบบการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งในหน่วยงาน
ของท่าน 

3.72 0.75 มาก 

หน่วยงานของท่านหลกัเกณฑก์ารพิจารณาผลงานอยา่ง
เป็นธรรม 

4.42 0.50 มากท่ีสุด 

หน่วยงานของท่านสนบัสนุนและเปิดโอกาสในการศึกษา
ต่อในระดบัท่ีสูงขึ้น 

4.30 0.72 มากท่ีสุด 

รวม 4.02 0.40 มาก 
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 จากตารางท่ี 4.11 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี ด้านความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในการท างาน ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 

 
 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดับความคิดเห็น “หน่วยงานของท่านหลกัเกณฑ์การ

พิจารณาผลงานอยา่งเป็นธรรม” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.42 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50 รองลงมา
คือ ระดับความคิดเห็น “หน่วยงานของท่านสนับสนุนและเปิดโอกาสในการศึกษาต่อในระดบัท่ี
สูงขึ้น”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 และ ระดบัความคิดเห็น “หวัหนา้
และเพื่อนร่วมงานของท่านสนับสนุนและส่งเสริมให้กา้วไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.95 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.63 ระดบัความคิดเห็น “ท่านพอใจระบบการเล่ือนขั้น เล่ือน
ต าแหน่งในหน่วยงานของท่าน” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.72 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.75 และ
ล าดับสุดท้ายคือ ระดับความคิดเห็น “หน่วยงานของท่านมีเกณฑ์มาตรฐานในการเล่ือนขั้น/
ต าแหน่ง” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.70 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.75 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.12 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นโอกาสใน

การพฒันาความสามารถของบุคคล 

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 
หน่วยงานของท่านส่งเสริมใหมี้การพฒันาบุคลากรเพื่อ
เพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบติังาน 

4.00 0.50 มาก 

ท่านมีโอกาสไดเ้พิ่มพูนความรู้ความสามารถโดยการไป
ศึกษาดูงาน หรือเขา้รับอบรมหลกัสูตรต่างๆ 

4.10 0.54 มาก 

หน่วยงานมีต าแหน่งท่ีกา้วหนา้ขึ้นไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 4.07 0.57 มาก 
ท่านมีโอกาสเลือกในการพฒันาความรู้ ความสามารถและ
ทกัษะในการท างานของตนเองอยา่งเตม็ท่ี 

4.12 0.82 มาก 

ท่านมีโอกาสเรียนรู้งานเพิ่มมากขึ้นจากหวัหนา้งาน 3.50 0.81 มาก 
รวม 3.96 0.40 มาก 

 

 



33 
 

 จากตารางท่ี 4.12 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นโอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.96 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.40 

 
 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบวา่ ระดบัความคิดเห็น “ท่านมีโอกาสเลือกในการพฒันาความรู้ 

ความสามารถและทกัษะในการท างานของตนเองอย่างเต็มท่ี” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.12 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.82รองลงมาคือ ระดบัความคิดเห็น “ท่านมีโอกาสไดเ้พิ่มพูนความรู้ความสามารถ
โดยการไปศึกษาดูงาน หรือเข้ารับอบรมหลักสูตรต่างๆ”  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.10 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.54 และ ระดบัความคิดเห็น “หน่วยงานมีต าแหน่งท่ีกา้วหนา้ขึ้นไปสู่ต าแหน่งท่ี
สูงขึ้น” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.07 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.57 ระดบัความคิดเห็น “หน่วยงาน
ของท่านส่งเสริมให้มีการพฒันาบุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน”  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50ล าดบัสุดทา้ยคือ ระดบัความคิดเห็น “ท่านมี
โอกาสเรียนรู้งานเพิ่มมากขึ้นจากหัวหนา้งาน” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.50ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 
0.81 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นการบูรณา

การทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั  

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 
เพื่อนร่วมงานใหค้วามร่วมมือในการท างานอยา่งดี 4.32 0.52 มากท่ีสุด 
เพื่อนร่วมงานใหค้วามเคารพสิทธิส่วนบุคคลซ่ึงกนัและกนั 4.35 0.48 มากท่ีสุด 
ในหน่วยงานของท่านมีความเห็นอกเห็นใจและใหค้วาม
ช่วยเหลือกนัในเร่ืองต่างๆ 

4.32 0.72 มากท่ีสุด 

หน่วยงานของท่านมีความสามคัคีเป็นองัหน่ึงอนัเดียวกนั
ในการท างาน  

4.17 0.74 มาก 

ท่านรู้สึกวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร และไดเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมต่างๆ ขององคก์รอยู่เสมอ 

4.60 0.63 มากท่ีสุด 

รวม 4.35 0.30 มากท่ีสุด 
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 จากตารางท่ี 4.13 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นการบูรณาการทางด้าน
สังคมหรือการท างานร่วมกนั ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.35 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.30 

 
 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดบัความคิดเห็น “ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงของ

องค์กร และได้เขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ขององค์กรอยู่เสมอ” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.60 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.63 รองลงมาคือ ระดับความคิดเห็น “เพื่อนร่วมงานให้ความเคารพสิทธิส่วน
บุคคลซ่ึงกนัและกนั”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.35 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.48 และ ระดบัความ
คิดเห็น “ในหน่วยงานของท่านมีความเห็นอกเห็นใจและให้ความช่วยเหลือกันในเร่ืองต่างๆ ” มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.35 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.72 ระดบัความคิดเห็น “เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือในการท างานอย่างดี”  มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.52 ล าดับ
สุดทา้ยคือ ระดบัความคิดเห็น “ท่านหน่วยงานของท่านมีความสามคัคีเป็นองัหน่ึงอนัเดียวกนัในการ
ท างาน” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.17 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 ตามล าดบั 
 
ตารางท่ี 4.14 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นสิทธิของ

พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 𝜇 S.D แปลผล 
ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของ
ท่าน 

4.00 0.32 มาก 

ผูบ้งัคบับญัชาไม่กา้วก่ายเร่ืองส่วนตวัท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบังาน 4.00 0.22 มาก 
ผูบ้งัคบับญัชาใหอ้ านาจแก่ท่านเตม็ท่ีในการตดัสินใจในงาน
ท่ีรับผิดชอบของท่าน 

4.05 0.31 มาก 

ผูบ้งัคบับญัชาของท่านใหค้วามเสมอภาคกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนอยา่งเป็นธรรม และเท่าเทียม 

4.40 0.59 มากท่ีสุด 

ท่านพอใจกบัลกัษณะของการบริหารของหน่วยงานของท่าน 3.85 0.76 มาก 
รวม 4.06 0.28 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.14 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี ด้านสิทธิของพนักงาน
ประชาธิปไตยในองคก์รค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.06 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.28 
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 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดบัความคิดเห็น “ผูบ้งัคบับญัชาของท่านให้ความเสมอ
ภาคกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทุกคนอย่างเป็นธรรม และเท่าเทียม” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.40 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.59 รองลงมาคือ ระดบัความคิดเห็น “ผูบ้งัคบับญัชาใหอ้ านาจแก่ท่านเตม็ท่ีในการ
ตดัสินใจในงานท่ีรับผิดชอบของท่าน”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.05 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.31 
และ ระดบัความคิดเห็น “ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของท่าน” มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.32 ระดบัความคิดเห็น “ผูบ้งัคบับญัชาไม่กา้วก่ายเร่ือง
ส่วนตวัท่ีไม่เก่ียวขอ้งกับงาน”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.22 ล าดับ
สุดทา้ยคือ ระดับความคิดเห็น “ท่านพอใจกับลกัษณะของการบริหารของหน่วยงานของท่าน” มี
ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.85 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.76ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.15 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นความสมดุล

ระหวา่งระหวา่งชีวิตการท างานและครอบครัว 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 𝜇 S.D แปลผล 
ท่านไม่ตอ้งท างานนอกเวลาปฏิบติังาน หรือน างาน
กลบัไปท าท่ีบา้น 

4.07 0.65 มาก 

ภาระงานท่ีตอ้งรับผิดชอบไม่ท าใหเ้กิดปัญหากบัร่างกาย
และจิตใจ เช่น เครียด นอนไม่หลบั ป่วยง่าย 

4.22 0.61 มากท่ีสุด 

ท่านมีเวลาวา่งใหก้บัตนเองและครอบครัวไดอ้ยา่งมีความ 
สุข 

4.37 0.58 มากท่ีสุด 

ท่านมีงานคา้งคาท่ีตอ้งน ากลบัไปท าท่ีบา้น 1.00 0.00 นอ้ยท่ีสุด 
ท่านมาท างานในวนัหยดุหรือนอกเวลางาน เป็นประจ า 1.17 0.38 นอ้ยท่ีสุด 

รวม 2.97 0.34 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 4.15 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ด้านความสมดุลระหว่าง
ระหวา่งชีวิตการท างานและครอบครัว ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.97 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.34 

 
 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดับความคิดเห็น “ท่านมีเวลาว่างให้กับตนเองและ

ครอบครัวไดอ้ย่างมีความสุข” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.37 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.58 รองลงมา
คือ ระดับความคิดเห็น “ภาระงานท่ีตอ้งรับผิดชอบไม่ท าให้เกิดปัญหากับร่างกายและจิตใจ เช่น 
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เครียด นอนไม่หลบั ป่วยง่าย”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.22 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.61 และ ระดบั
ความคิดเห็น “ท่านไม่ตอ้งท างานนอกเวลาปฏิบติังาน หรือน างานกลบัไปท าท่ีบา้น” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.07 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 ระดบัความคิดเห็น “ท่านมาท างานในวนัหยุดหรือนอก
เวลางาน เป็นประจ า”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.17 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.38 ล าดบัสุดทา้ยคือ 
ระดบัความคิดเห็น “ท่านมีงานคา้งคาท่ีตอ้งน ากลบัไปท าท่ีบา้น” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 1.00 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.00 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.16 ค่าเฉล่ียเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคิดเห็น ดา้นความเป็น

ประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม 

คุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 𝜇 S.D แปลผล 

ท่านเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าใหง้านประสบผลส าเร็จ 4.17 0.38 มาก 

ท่านสามารถน าความรู้จากการปฏิบติังานไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม 

4.12 0.33 มาก 

หน่วยงานมีการรณรงคใ์หบุ้คลากรตระหนกัถึงความ
รับผิดชอบต่อสังคม เช่นการประหยดัพลงังาน 

4.10 0.30 มาก 

หน่วยงานของท่านมีการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สังคม เช่นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การท านุบ ารุง 

4.70 0.46 มากท่ีสุด 

หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ต่อสังคม 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.33 0.24 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางท่ี 4.16 ระดบัความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดา้นลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้ง
และเป็นประโยชน์ต่อสังคม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.33 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.24 

 
 เม่ือพิจารณารายค าถาม พบว่า ระดบัความคิดเห็น “หน่วยงานของท่านมีการจดักิจกรรมท่ี

เป็นประโยชน์ต่อสังคม เช่นการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม การท านุบ ารุง” มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.70 ส่วน 
 
 เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.46 รองลงมาคือ ระดบัความคิดเห็น “หน่วยงานของท่านมีส่วน

ร่วมในการท าประโยชน์ต่อสังคม”  มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.57 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.50 และ 
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ระดบัความคิดเห็น “หน่วยงานมีการรณรงคใ์หบุ้คลากรตระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่นการ
ประหยดัพลงังาน” มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.17 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.38 ระดับความคิดเ ห็น 
“ท่านสามารถน าความรู้จากการปฏิบติังานไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัท่ีเป็นประโยชน์ต่อ”  มี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.12 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.33 ล าดับสุดท้ายคือ ระดับความคิดเห็น 
“หน่วยงานมีการรณรงคใ์ห้บุคลากรตระหนกัถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่นการประหยดัพลงังาน” 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.10 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.30 ตามล าดบั 
 

4.3 ผลกำรวิเครำะห์ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรข้อมูลส่วนบุคคลกับคุณภำพชีวิตกำร
ท ำงำนของบุคลำกรองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลช่องสะเดำ อ ำเภอเมืองกำญจนบุรี จังหวัด
กำญจนบุรี 
 
ตารางท่ี 4.17 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต

การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามเพศ ตารางการหาความแตกต่างดว้ยตวัแปรดา้นสถิติ   
t-Test (Independent Sample Test) 

 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
เพศ 

𝑡 𝑝 ชาย หญิง 
𝜇 S.D. 𝜇 S.D. 

1. การได้รับค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 

3.61 0.49 3.90 0.45 -1.83 0.07 

2. สภาพแวดล้อมในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

3.98 0.20 3.92 0.30 0.61 0.54 

3.ความมั่นคงและความก้าวหน้าใน
การงาน 

3.84 0.34 4.10 0.41 -1.93 0.06 

4. โอกาสในการพฒันาความ สามารถ 
ของบุคคล 

3.72 0.39 4.07 0.35 -2.81 0.00 

5. การบูรณาการทางดา้นสังคมหรือ
การท างานร่วมกนั 

4.27 0.22 4.39 0.33 -1.13 0.26 
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ตารางท่ี 4.17 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามเพศ ตารางการหาความแตกต่างดว้ยตวัแปรดา้นสถิติ    
t-Test (Independent Sample Test) (ต่อ) 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

 จากตาราง 4.17 ผลการท าสอบโดยใช้ t-Test พบว่า การเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามเพศชายและเพศหญิงโดยภาพรวม
พิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (t-test = -
2.57,sig0.82)  

 
 เม่ือพิจารณารายดา้นคือค่าตอบแทนในการท างานท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ,สภาพแวดลอ้ม
ในการท างานท่ีปลอดภยัต่อสุขภาพ,ความมัน่คงและความก้าวหน้าในการท างาน,โอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล,การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการท างานร่วมกัน,สิทธิของ
พนักงานหรือสิทธิตามรัฐธรรมนูญ,ความสมดุลระหว่างงานกับชีวิตส่วนตัวและลกัษณะงานท่ี
เก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม พบว่าแต่ละดา้นมีค่าเฉล่ียไม่แตกตางกนัอย่างมีนับส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.05 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
เพศ 

𝑡 𝑝 ชาย ชาย 
𝜇 S.D. 𝜇 S.D. 

6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตยใน
องคก์ร 

3.98 0.28 4.09 0.27 -1.17 0.24 

7. ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิต
การท างานและครอบครัว 

2.86 0.30 3.02 0.34 -1.41 0.16 

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

4.27 0.20 4.36 0.25 -1.05 0.29 

ภาพรวม 3.82 0.17 3.98 0.19 -2.57 0.01 
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ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามอายุ 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.57 3 0.19 0.81 0.49 
ภายในกลุ่ม 8.38 36 0.23   

รวม 8.95 39    
2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

ระหวา่งกลุ่ม 0.01 3 0.00 0.05 0.98 
ภายในกลุ่ม 3.02 36 0.08   

รวม 3.03 39    
3.ความมั่นคงและความก้าวหน้า
ในการงาน 

ระหวา่งกลุ่ม 0.28 3 0.09 0.55 0.64 
ภายในกลุ่ม 6.17 36 0.17   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 

ระหวา่งกลุ่ม 0.60 3 0.20 1.27 0.29 
ภายในกลุ่ม 5.65 36 0.15   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคม
หรือการท างานร่วมกนั 

ระหวา่งกลุ่ม 0.451 3 0.15 1.73 0.17 
ภายในกลุ่ม 3.10 36 0.86   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังาน
ประชาธิปไตยในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.49 3 0.16 2.26 0.09 
ภายในกลุ่ม 2.63 36 0.07   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่าง
ชีวิตการท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.11 3 0.03 0.30 0.82 
ภายในกลุ่ม 4.41 36 0.12   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.21 3 0.07 1.25 0.305 
ภายในกลุ่ม 2.05 36 0.05   
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ตารางท่ี 4.18 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามอายุ (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.14 3 0.04 1.180 0.33 
ภายในกลุ่ม 1.45 36 0.04   

รวม 1.59 39    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตาราง 4.18 ผลการท าสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามอายุ โดยใช้  One-way ANOVA โดยภาพรวมพิจารณา
ทั้งหมด 8 ดา้น มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 

 เม่ือพิจารณารายดา้นคือการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม , สภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ, ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน, โอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล, การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการท างานร่วมกัน, สิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร, ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว , และ
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคมพบว่าแต่ละดา้นมีค่าเฉล่ียไม่แตกตางกนัอยา่งมีนบัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.05 
 

ตารางท่ี 4.19 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามสถานภาพ 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.09 2 0.05 0.20 0.81 
ภายในกลุ่ม 8.85 37 0.23   

รวม 8.95 39    
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ตารางท่ี 4.19 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี  
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามสถานภาพ (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.33 2 0.10 0.20 0.81 
ภายในกลุ่ม 3.00 37 0.08   

รวม 3.03 39    
3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้
ในการงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.09 2 0.04 0.27 0.76 
ภายในกลุ่ม 6.37 37 0.17   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.18 2 0.09 0.55 0.58 
ภายในกลุ่ม 6.07 37 0.14   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคม
หรือการท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.11 2 0.05 0.58 0.56 
ภายในกลุ่ม 3.44 37 0.09   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังาน
ประชาธิปไตยในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.02 2 0.01 0.14 0.86 
ภายในกลุ่ม 3.11 37 0.84   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่าง
ชีวิตการท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.21 2 0.10 0.92 0.40 
ภายในกลุ่ม 4.30 37 0.11   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.18 2 0.09 1.67 0.20 
ภายในกลุ่ม 2.08 37 0.05   

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  

 จากตาราง  4.19 ผลการท าสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
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กาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามสถานภาพ โดยใช้ One-way ANOVA โดยภาพรวม
พิจารณาทั้งหมด 8 ดา้นพบวา่ มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 เม่ือพิจารณารายดา้นคือการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม , สภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ, ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน, โอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล, การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการท างานร่วมกัน, สิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร, ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว , และ
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม พบวา่แต่ละดา้นมีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนบัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.05 
 

ตารางท่ี 4.20 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.49 2 0.29 1.09 0.34 
ภายในกลุ่ม 8.45 37 0.22   

รวม 8.95 39    
2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.24 2 0.12 1.59 0.21 
ภายในกลุ่ม 2.79 37 0.07   

รวม 3.03 39    
3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้
ในการงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.58 2 0.29 1.82 0.17 
ภายในกลุ่ม 5.88 37 0.15   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 2.33 2 1.16 11.01* 0.00 
ภายในกลุ่ม 3.92 37 0.10   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคม
หรือการท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.38 2 0.19 2.21 0.12 
ภายในกลุ่ม 3.17 37 0.08   

รวม 3.55 39    



43 
 

ตารางท่ี 4.20 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัระดบัคุณภาพชีวิต
การท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามระดบัการศึกษา (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

6. สิทธิของพนกังาน
ประชาธิปไตยในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.66 2 0.33 5.02* 0.01 
ภายในกลุ่ม 2.46 37 0.06   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่าง
ชีวิตการท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.01 2 0.00 0.66 0.93 
ภายในกลุ่ม 4.50 37 0.12   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.11 2 0.5 1.02 3.37 
ภายในกลุ่ม 2.15 37 0.05   

รวม 2.27 39    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.35 2 0.17 5.28* 0.01 

ภายในกลุ่ม 1.23 37 0.03   
รวม 1.59 39    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 4.20 ผลการท าสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามระดบัการศึกษา โดยใช ้One-way ANOVA โดยภาพรวม
พิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
 เม่ือพิจารณารายดา้นทั้ง 8 ดา้น พบว่า ระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามีความแตกต่า ง
กนัและไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 



44 
 

 ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล พบว่าระดบัชีวิตการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
 ดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองค์กร พบว่าระดบัชีวิตการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
ตารางท่ี 4.21 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การ

บริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตาม
ภาพรวมทั้ง 8 ดา้น 

ภาพรวม ค่าเฉล่ีย ต ่ากวา่ปริญญาตรี ปริญญาตรี ปริญญาโท 
ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.81 - -0.17* -0.22* 
ปริญญาตรี 3.98  - -0.05 
ปริญญาโท 4.04   - 

* มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.21 พบว่าภาพรวมความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษา
ต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธี LSD ผลท่ีไดต้ ่ากว่าปริญญาตรีกบัปริญญาตรี
,ต ่ากว่าปริญญาตรีกับปริญญาโท มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ
ปริญญาตรีกบัปริญญาตรีโท มีความไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
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ตาราง 4.22 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี ในด้านโอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล 

ดา้นโอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 

ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ปริญญา

ตรี 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.65 - -0.45* -0.57* 
ปริญญาตรี 4.10  - -0.11 
ปริญญาโท 4.22   - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.22 พบว่า ด้านโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล พบว่าความ
แตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอ
เมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกันโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่
โดยใช้วิธี LSD ผลท่ีได้ต ่ากว่าปริญญาตรีกับปริญญาตรี,ต ่ากว่าปริญญาตรีกับปริญญาโท มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และปริญญาตรีกับปริญญาตรีโท มีความไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 

ตารางท่ี 4.23 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัคุณชีวิตการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี ในด้านสิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

สิทธิของพนกังานประชาธิปไตย
ในองคก์ร 

ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่

ปริญญาตรี 
ปริญญาตรี ปริญญาโท 

ต ่ากวา่ปริญญาตรี 3.89 - -0.25* -0.28* 
ปริญญาตรี 4.15  - -0.22 
ปริญญาโท 4.17   - 
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตาราง 4.23 พบว่า ดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร พบว่าความแตกต่าง
ของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
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กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธี 
LSD ผลท่ีได้ต ่ากว่าปริญญาตรีกับปริญญาตรี,ต ่ากว่าปริญญาตรีกับปริญญาโท มีความแตกต่างกนั
อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และปริญญาตรีกบัปริญญาตรีโท มีความไม่แตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 
ตารางท่ี 4.24 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ

ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.13 3 0.37 1.74 0.17 
ภายในกลุ่ม 7.82 36 0.21   

รวม 8.95 38    
2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.15 3 0.05 0.66 0.58 
ภายในกลุ่ม 2.88 36 0.08   

รวม 3.03 39    
3. ความมั่นคงและความก้าวหน้า
ในการงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.76 3 0.25 1.62 0.20 
ภายในกลุ่ม 5.69 36 0.15   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันาความสามารถ 
ของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.40 3 0.46 3.48* 0.02 
ภายในกลุ่ม 4.84 36 0.13   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคม
หรือการท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.32 3 0.10 1.19 0.32 
ภายในกลุ่ม 3.32 36 0.09   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตย
ในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.62 3 0.2 2.99* 0.04 
ภายในกลุ่ม 2.51 36 0.07   

รวม 3.13 39    
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ตารางท่ี 4.24 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

7. ความสมดุลระหวา่งระหว่างชีวิต
การท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.60 3 0.21 1.84 0.15 
ภายในกลุ่ม 3.92 36 0.10   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.22 3 0.76 1.33 2.78 
ภายในกลุ่ม 2.04 36 0.05   

รวม 2.27 39    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.24 3 0.08 2.51 0.11 

ภายในกลุ่ม 1.35 36 0.03   
รวม 1.59 39    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางท่ี 4.24 ผลการท าสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามระยะเวลาปฏิบัติงาน โดยใช้ One-way ANOVA โดย
ภาพรวมพิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 เม่ือพิจารณารายดา้นทั้ง 8 ดา้น พบว่า ระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามีความแตกต่าง
กนัและไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
 ด้านโอกาสในการพัฒนาความสามารถของบุคคล พบว่าระดับชีวิตการท างานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบั
การศึกษามีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
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 ดา้นสิทธิของพนักงานประชาธิปไตยในองค์กร พบว่าระดบัชีวิตการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 

ตารางท่ี 4.25 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ในดา้นภาพรวม ทั้ง 8 ดา้น 

ภาพรวม ค่าเฉล่ีย ต ่ากวา่ 1 ปี 1 – 5 ปี 6 – 10 ปี มากกวา่ 10 ปี 
ต ่ากวา่ 1 ปี 3.83 - 0.03 -0.15 -0.13 
1 – 5 ปี  3.80  - -0.19 -0.17* 
6 – 10 ปี 3.99   - 0.02 
มากกวา่ 10 ปี 3.97    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.25 พบว่า ภาพรวมความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังานต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใชว้ิธี LSD ผลท่ีได ้1 – 5 ปีกบัมากกวา่ 10 
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และต ่ากว่า 1 ปีกบั1 – 5 ปี,ต ่ากว่า 1 ปีกบั   
6 – 10 ปี, ต ่ากวา่ 1 ปีกบัมากกวา่ 10 ปี, 1 – 5 ปีกบั 6-10 ปี,6-10 ปีกบัมากกวา่ 10 ปี มีความไม่แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 

ตารางท่ี 4.26 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ในดา้นโอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล 

ดา้นโอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 

ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่    

1 ปี 
1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 

มากกวา่ 
10 ปี 

ต ่ากวา่ 1 ปี 4.00 - 0.37 0.02 -0.09 

1 – 5 ปี 3.62  - -0.34 -0.46* 
6 – 10 ปี 3.97   - 0.02 
มากกวา่ 10 ปี 4.09    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตาราง 4.26 พบว่า ด้านโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล พบว่าความ
แตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอ
เมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีท่ีมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่โดยใชว้ิธี LSD ผลท่ีไดต้ ่า 1-5 ปี กบัมากกวา่ 10 ปี มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 และต ่ากว่า 1 ปีกบั1 – 5 ปี,      ต ่ากว่า 1 ปีกบั 6 – 10 ปี, ต ่ากว่า 1 ปีกบัมากกว่า 10 ปี, 1 
– 5 ปีกบั 6-10 ปี,6-10 ปีกบัมากกวา่ 10 ปี มีความไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 

ตารางท่ี 4.27  การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ในด้านสิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

ดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตย
ในองคก์ร 

ค่าเฉล่ีย 
ต ่ากวา่ 

1 ปี 
1 – 5 ปี 6 – 10 ปี 

มากกวา่ 
10 ปี 

ต ่ากวา่ 1 ปี 3.90 - -0.01 -0.04 0.27 

1 – 5 ปี  3.91  - -0.03 -0.26* 

6 – 10 ปี 3.94   - -.22 

มากกวา่ 10 ปี 4.17    - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.27 พบว่า ด้านโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล พบว่าความ
แตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอ
เมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีท่ีมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่โดยใชว้ิธี LSD ผลท่ีไดต้ ่า 1-5 ปีกบัมากกว่า 10 ปี มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั 0.05 และต ่ากวา่ 1 ปีกบั1 – 5 ปี,ต ่ากวา่ 1 ปีกบั6 – 10 ปี, ต ่ากวา่ 1 ปีกบัมากกวา่ 10 ปี, 1 – 5 ปี
กบั 6-10 ปี,6-10 ปีกบัมากกวา่ 10 ปี มีความไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
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ตารางท่ี 4.28 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามรายไดต้่อเดือน 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ี
เพียงพอและยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.66 3 0.22 0.95 0.42 
ภายในกลุ่ม 8.29 36 0.23   

รวม 8.95 39    
2. สภาพแวดลอ้มในการท างาน
ท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.16 3 0.50 0.66 0.57 
ภายในกลุ่ม 2.87 36 0.08   

รวม 3.03 39    
3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้
ในการงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.51 3 0.17 1.04 0.38 
ภายในกลุ่ม 5.94 36 0.16   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.96 3 0.32 2.17 0.10 
ภายในกลุ่ม 5.29 36 0.14   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคม
หรือการท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.41 3 0.13 1.57 0.21 
ภายในกลุ่ม 3.14 36 0.87   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังาน
ประชาธิปไตยในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.37 3 0.12 1.65 0.19 
ภายในกลุ่ม 2.75 36 0.07   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่าง
ชีวิตการท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.47 3 0.15 1.39 0.25 
ภายในกลุ่ม 4.05 36 0.11   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคม
ต่อสังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.14 3 0.04 0.69 0.56 
ภายในกลุ่ม 2.14 36 0.06   

รวม 2.27 39    
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ตารางท่ี 4.28 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ

ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามรายไดต้่อเดือน (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.21 3 0.07 1.87 0.15 
ภายในกลุ่ม 1.37 36 0.03   

รวม 1.59 39    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 4.28 ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามรายไดต้่อเดือน โดยใช้ One-way ANOVA โดยภาพรวม
พิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 
 เม่ือพิจารณารายดา้นคือการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม , สภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ, ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน, โอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล, การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการท างานร่วมกัน , สิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร, ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว , และ
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม พบวา่แต่ละดา้นมีค่าเฉล่ียไม่แตกตางกนัอยา่งมีนบัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.05 
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ตารางท่ี 4.29 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามปฏิบติังานในสังกดั 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.12 2 0.56 2.65 0.08 
ภายในกลุ่ม 7.83 37 0.21   

รวม 8.95 39    
2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.05 2 0.02 0.32 0.72 
ภายในกลุ่ม 2.98 37 0.08   

รวม 3.03 39    
3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้ใน
การงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.61 2 0.30 1.92 0.16 
ภายในกลุ่ม 5.85 37 .15   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม .39 2 0.19 1.25 0.29 
ภายในกลุ่ม 5.86 37 0.15   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคมหรือ
การท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.42 2 0.21 2.52 0.09 
ภายในกลุ่ม 3.13 37 0.08   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตย
ในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.03 2 0.01 0.21 0.80 
ภายในกลุ่ม 3.10 37 0.08   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่างชีวิต
การท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.07 2 0.03 0.31 0.73 
ภายในกลุ่ม 4.44 37 .12   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.00 2 0.00 0.01 0.98 
ภายในกลุ่ม 2.26 37 .06   

รวม 2.27 39    
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ตารางท่ี 4.29 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามปฏิบติังานในสังกดั (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม 0.06 2 0.03 0.79 0.45 
ภายในกลุ่ม 1.52 37 0.04   

รวม 1.59 39    
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.29  ผลการทดสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามรายไดต้่อเดือน โดยใช้ One-way ANOVA โดยภาพรวม
พิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น มีค่าเฉล่ียไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 

 เม่ือพิจารณารายดา้นคือการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยุติธรรม , สภาพแวดลอ้มใน
การท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ, ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน, โอกาสในการ
พฒันาความสามารถของบุคคล, การบูรณาการทางด้านสังคมหรือการท างานร่วมกัน , สิทธิของ
พนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร, ความสมดุลระหว่างระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว , และ
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม พบวา่แต่ละดา้นมีค่าเฉล่ียไม่แตกตางกนัอยา่งมีนบัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั0.05 
 

ตารางท่ี 4.30 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามต าแหน่งงานในปัจจุบนั 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอ
และยติุธรรม 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.81 4 0.20 0.87 0.48 
ภายในกลุ่ม 8.14 35 0.23   

รวม 8.95 39    
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ตารางท่ี 4.30 ผลการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตการ
ท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี 
จงัหวดักาญจนบุรี โดยจ าแนกตามต าแหน่งงานในปัจจุบนั (ต่อ) 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 
แหล่งความ
แปรปรวน 

ss df ms F p 

2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.36 4 0.09 1.20 0.32 
ภายในกลุ่ม 2.67 35 0.07   

รวม 3.03 39    
3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้ใน
การงาน 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.35 4 0.34 2.33 0.07 
ภายในกลุ่ม 5.10 35 0.14   

รวม 6.46 39    
4. โอกาสในการพฒันา
ความสามารถของบุคคล 
 

ระหวา่งกลุ่ม 1.27 4 0.31 2.23 0.08 
ภายในกลุ่ม 4.98 35 0.14   

รวม 6.25 39    
5. การบูรณาการทางดา้นสังคมหรือ
การท างานร่วมกนั 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.30 4 0.07 0.80 0.53 
ภายในกลุ่ม 3.25 35 0.09   

รวม 3.55 39    
6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตย
ในองคก์ร 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.77 4 0.19 2.88* 0.03 
ภายในกลุ่ม 2.35 35 0.06   

รวม 3.13 39    
7. ความสมดุลระหวา่งระหว่างชีวิต
การท างานและครอบครัว 
 

ระหวา่งกลุ่ม 0.46 4 0.11 0.99 0.42 
ภายในกลุ่ม 4.06 35 0.11   

รวม 4.52 39    
8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม 

ระหวา่งกลุ่ม 0.23 4 0.05 1.01 0.41 
ภายในกลุ่ม 2.03 35 0.05   

รวม 2.27 39    
ภาพรวม ระหวา่งกลุ่ม .28 4 .07 1.87 .13 

ภายในกลุ่ม 1.31 35 .03   
รวม 1.59 39    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตาราง 4.30 ผลการท าสอบการเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรขอ้มูลส่วน
บุคคลกับคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมือง
กาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามต าแหน่งงานในปัจจุบนั โดยใช้ One-way ANOVA โดย
ภาพรวมพิจารณาทั้งหมด 8 ดา้น พบวา่ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 
 เม่ือพิจารณารายดา้นทั้ง 8 ดา้น พบว่า ระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามีความแตกต่า ง
กนัและไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
 ดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองค์กร พบว่าระดบัชีวิตการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษามี
ความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 
 
ตารางท่ี 4.31 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ในดา้นภาพรวมทั้ง 8 ดา้น 

ภาพรวม ค่าเฉล่ีย ขา้ราชการ ลูกจา้ง 
ประจ า 

ลูกจา้งตาม
ภารกิจ 

ลูกจา้ง
ทัว่ไป 

ลูกจา้งเหมา
บริการ 

ขา้ราชการ 4.02 - 0.15 0.02 0.24 0.32* 
ลูกจา้งประจ า 3.86 - - 0.75 0.30 0.59 
ลูกจา้งตามภารกิจ 3.93 - - - -0.04 -0.01 
ลูกจา้งทัว่ไป 3.99 - - - - 0.02 
ลูกจา้งเหมาบริการ 3.82 - - -  - 
*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางพบว่า 4.31 ภาพรวมความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีต าแหน่งงานใน
ปัจจุบนั ต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธี LSD ผลท่ีได ้ขา้ราชการกบัลูกจ้าง
เหมาบริการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ ข้าราชการกับ
ลูกจา้งประจ า,ขา้ราชการกบัลูกจา้งตามภารกิจ,ลูกจา้งประจ ากบัลูกจา้งตามภารกิจ,ลูกจา้งประจ ากบั
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ลูกจา้งทัว่ไป,ลูกจา้งประจ ากบัลูกจา้งเหมาบริการ,ลูกจ้างทัว่ไปกับลูกจา้งเหมาบริการ มีความไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 
ตารางท่ี 4.32 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของระดบัชีวิตการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน

ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ในดา้นสิทธิของพนักงาน
ประชาธิปไตยในองคก์ร 

สิทธิของพนกังาน
ประชาธิปไตยใน

องคก์ร 
ค่าเฉล่ีย ขา้ราชการ 

ลูกจา้ง 
ประจ า 

ลูกจา้งตาม
ภารกิจ 

ลูกจา้ง
ทัว่ไป 

ลูกจา้งเหมา
บริการ 

ขา้ราชการ 4.20 - 0.16 0.09 0.39 0.20* 
ลูกจา้งประจ า 4.05 - - 0.71 -0.12 0.03 
ลูกจา้งตามภารกิจ 4.17 - - - -0.05 0.11 
ลูกจา้งทัว่ไป 3.96 - - - - 0.16 
ลูกจา้งเหมาบริการ 3.87 - - - - - 

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตาราง 4.32 พบว่า ภาพรวมความแตกต่างของคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมีต าแหน่งงานใน
ปัจจุบนั ต่างกนัโดยทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธี LSD ผลท่ีได ้ขา้ราชการกบัลูกจ้าง
เหมาบริการ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และ ข้าราชการกับ
ลูกจา้งประจ า,ขา้ราชการกบัลูกจา้งตามภารกิจ,ลูกจา้งประจ ากบัลูกจา้งตามภารกิจ,ลูกจา้งประจ ากบั
ลูกจา้งทัว่ไป,ลูกจา้งประจ ากบัลูกจา้งเหมาบริการ,ลูกจ้างทัว่ไปกับลูกจา้งเหมาบริการ มีความไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั0.05 

 
4.4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกร องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล
ช่องสะเดำ อ ำเภอเมืองกำญจนบุรี จังหวัดกำญจนบุรี 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ดงัน้ี 
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 1) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นค่าตอบแทนในการท างานท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ  
ดงัน้ี  

1.1 ควรเพิ่มค่าตอบแทนใหมี้ความเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั 
1.2 ควรมีค่าตอบแทน/ค่าท างานล่วงเวลา ใหก้บัพนกังาน  
1.3 ควรประเมินค่าตอบแทนจากภาระงาน ความรู้ ทกัษะ และความรับผิดชอบของ

แต่ละต าแหน่งงาน มีการปรับเงินเดือนหรือค่าจา้งตามค่าครองชีพท่ีเปล่ียนแปลง 
  
 2) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัต่อสุขภาพ 

2.1 ควรจดัสภาพแวดลอ้มการท างานเพื่อส่งเสริมใหมี้สุขภาพกายและสุขภาพใจท่ีดี 
เช่น   มีการออกก าลงักายอาทิตยล์ะ 1 วนัหรือมีสวนตน้ไมไ้วน้ัง่เล่นพกัผอ่นจิตใจ 

2.2 ควรจดัใหมี้สวนหยอ่มเพื่อเป็นสถานท่ีผอ่นคลาย 
  
 3) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการท างาน 

3.1 ควรจดัใหมี้การประเมินตนเองและเพื่อนร่วมงานเพื่อใหท้ราบถึงขอ้บกพร่อง 
3.2 ควรสนบัสนุนใหมี้การอบรมเพื่อน ามาพฒันาตนเองและปรับใชใ้นการท างาน 
 

 4) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล 
  4.1 ควรเปิดโอกาสใหพ้นกังานไดมี้การอบรมหรือสัมมนาในเร่ืองท่ีพนกังานสนใจ
หรือสามารถน าไปปรับกบัใชก้บัต าแหน่งงาน 

4.2 ควรมีการอบรมระยะยาวตามต าแหน่งหนา้ท่ี เพื่อพฒันาศกัยภาพ    
4.3 ควรจดัใหมี้ระบบเรียนรู้และฝึกอบรมอยา่งต่อเน่ือง 
 

5) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั 
  5.1 ควรจดัใหมี้การแข่งขนักีฬาภายในองคก์รเพื่อใหเ้กิดความสามคัคี 
 
6) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นสิทธิของพนกังานหรือสิทธิตามรัฐธรรมนูญ  

6.1 ควรเปิดใหมี้การรับฟังความคิดเห็นของพนกังาน 
6.2 ควรมีการจดัสรรภาระงานใหเ้ท่าเทียมและตรงตามต าแหน่ง  
6.3 ควรใหเ้ปิดรับฟังความคิดเห็นของบุคคล 
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7) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นความสมดุลระหวา่งงานกบัชีวิตส่วนตวั 
  7.1 ควรมีแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบัปริมาณงานของแต่ละบุคคลแบ่งใหเ้ท่าเทียมกนั 
 
8) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม 
  8.1 ควรมีการจดักิจกรรม วิชาการ ใหมี้ส่วนร่วมกบัชุมชน 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลกำรวิจัย อภิปรำยผลและข้อเสนอแนะ 
 

 การศึกษาเร่ืองการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี เป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) โดยการวิจยัเลือกใชก้ารวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative method) และในการศึกษา
ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ผูว้ิจยัเลือกใช้การวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) 
เพื่อตอบวตัถุประสงคข์องการวิจยั จ านวน 3 ขอ้ ดงัน้ี 

 1. เพื่อศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอ
เมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี  
 2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
 3. เพื่อเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 โดยผลการวิจยัทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทั้งหมด น ามาสู่การสรุปและปภิปรายผล
ดงัต่อไปน้ี 
 

5.1 สรุปผลกำรศึกษำ 
 
  5.1.1 สรุปการวิเคราะห์ระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบล ช่องสะเดา  
  1. ประชากรในคร้ังน้ี คือ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างในสังกัด
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ านวน 40 คน เป็น
เพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ เพศหญิงร้อยละ 67.50 และเพศชายร้อยละ 32.50 โดยมากท่ีสุดอยู่
ในช่วงอายุ 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.00 มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 55.00 มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 45.50 มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ไม่เกิน 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
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55.00 มีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานมากกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 57.50 มีปฏิบติังานในสังกดัส านกัปลดั 
คิดเป็นร้อยละ 70.00 มีต าแหน่งงานในปัจจุบนัขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 30.00  

   2. ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี โดยรวมมีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัมาก 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ มีคุณภาพชีวิตอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 2 ดา้น มีคุณภาพชีวิต
ในระดบัมาก จ านวน 5 ดา้น และมีคุณภาพชีวิตระดบัปานกลางจ านวน 1 ดา้น เม่ือเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั  ดา้น
ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม ดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร และคุณภาพ
ชีวิตในระดบัปานกลางคือดา้นความสมดุลระหวา่งระหวา่งชีวิตการท างานและครอบครัว 

  3. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและ
ยุติธรรม พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (3.81) คุณภาพชีวิตในอยู่ใน
ระดบัมาก 5 ขอ้  โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี การไดรั้บความยติุธรรม
ในการประเมินผลงาน เพื่อปรับเล่ือนขั้นเงินเดือน (3.92) เงินเดือนท่ีไดรั้บเหมาะสมและเพียงพอกบั
ค่าครองชีพตามสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั (3.87) และหน่วยงานจดัสวสัดิการต่างๆ เหมาะสมกับ
ต าแหน่งงาน ภาระหนา้ท่ี และความรับผิดชอบของท่าน (3.78) 
  4. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรด้านสภาพแวดล้อมในการท างานท่ี
ปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (3.94) 
คุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมาก 5 ขอ้  โดยเรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรกดังน้ี 
องคก์รมีส่ิงอ านวยความสะดวกเพียงพอ เช่น ท่ีจอดรถ ห้องน ้ า ห้องอาหาร เป็นตน้ (4.15) สถานท่ี
ปฏิบติังานสะอาดและเป็นระเบียบ เรียบร้อย มีแสงสว่างเพียงพอ ไม่มีเสียงรบกวนขณะปฏิบติังาน 
ช่วยสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างาน (4.02) และหน่วยงานมีการวางแผนรับมือกบัภยัพิบติัต่างๆ 
เพื่อป้องกนัความปลอดภยัของพนกังาน (3.90) 
  5. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรด้านความมัน่คงและความก้าวหน้าใน
การงาน พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (4.02) มีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัมาก ท่ีสุด 2 ขอ้ และระดบัมาก 3 ขอ้  โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก
ดงัน้ี หน่วยงานมีหลกัเกณฑก์ารพิจารณาผลงานอย่างเป็นธรรม (4.42) หน่วยงานสนบัสนุนและเปิด
โอกาสในการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้ น (4.30) และหัวหน้าและเพื่อนร่วมงานสนับสนุนและ
ส่งเสริมใหก้า้วไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น (3.95) 
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  6. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถ
ของบุคคล พบวา่คุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (3.96) มีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัมาก 5 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี มีโอกาสเลือกในการ
พฒันาความรู้ ความสามารถและทกัษะในการท างานของตนเองอย่างเต็มท่ี (4 .12) มีโอกาสได้
เพิ่มพูนความรู้ความสามารถโดยการไปศึกษาดูงาน หรือเขา้รับอบรมหลกัสูตรต่างๆ (4.10)  และ
หน่วยงานมีต าแหน่งท่ีกา้วหนา้ขึ้นไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 
  7. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือ
การท างานร่วมกัน พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (4.35) มี
คุณภาพชีวิตอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 4 ขอ้ และระดบัมาก 1 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหา
น้อย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี ความรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร และไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ 
ขององคก์รอยู่เสมอ (4.60) เพื่อนร่วมงานให้ความเคารพสิทธิส่วนบุคคลซ่ึงกนัและกนั (4.35) และ
เพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือในการท างานอย่างดี กบัหน่วยงานของท่านมีความเห็นอกเห็นใจและ
ใหค้วามช่วยเหลือกนัในเร่ืองต่างๆ เท่ากนั(4.32)  
  8. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยใน
องค์กร พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (4.06) มีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ และระดบัมาก 4 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี 
ผูบ้งัคบับญัชาให้ความเสมอภาคกับผูใ้ต้บงัคบับัญชาทุกคนอย่างเป็นธรรม และเท่าเทียม(4.40) 
ผู ้บังคับบัญชาให้อ านาจแก่เต็มท่ีในการตัดสินใจในงานท่ีรับผิดชอบของท่าน (4.05)และ
ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ ผูบ้งัคบับญัชาไม่กา้วก่ายเร่ืองส่วนตวัท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกบังาน เท่ากนั (4.00) 
  9. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรด้านการบูรณาการด้านความสมดุล
ระหว่างระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว พบว่าคุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง (2.97) มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ้ ระดบัมาก 1 ขอ้ และระดบัน้อย
ท่ีสุด 2 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี การมีเวลาว่างให้กบัตนเอง
และครอบครัวไดอ้ยา่งมีความสุข(4.37) ภาระงานท่ีตอ้งรับผิดชอบไม่ท าใหเ้กิดปัญหากบัร่างกายและ
จิตใจ เช่น เครียด นอนไม่หลับ ป่วยง่าย (4.22) ไม่ต้องท างานนอกเวลาปฏิบติังาน หรือน างาน
กลบัไปท าท่ีบา้น (4.07) 

  10. คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรดา้นความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อ
สังคม พบวา่คุณภาพชีวิตในการท างานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (4.33) มีคุณภาพชีวิตอยู่ใน
ระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ และระดบัมาก 3 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรกดงัน้ี 
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หน่วยงานมีการจดักิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม เช่นการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม การท านุบ ารุง 
(4.70) หน่วยงานมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์ต่อสังคม (4.57) และการเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้งาน
ประสบผลส าเร็จ (4.17) 

 
 5.1.2 สรุปผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดบั
การศึกษา ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน รายไดต้่อเดือน ปฏิบติังานในสังกดั และต าแหน่งงานในปัจจุบนั 
พบว่า บุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมี 
เพศ สถานภาพ ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน และรายได้ต่อเดือน ต่างกันมีคุณภาพชีวิตการท างานไม่
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วนบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรีท่ีมี การศึกษา อาย ุปฏิบติังานในสังกดั และต าแหน่งงานใน
ปัจจุบนั ต่างกนัมีคุณภาพชีวิตในการท างานต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 5.1.3 สรุปแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี พิจารณาเป็นรายดา้นดงัน้ี 

  1. ดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม 
 1. องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรเพิ่มค่าตอบแทนให้มีความ

เหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจปัจจุบนั  
 2. องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรมีค่าตอบแทนหรือค่าท างาน

ล่วงเวลาใหก้บัพนกังาน 
 3. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรมีการประเมินค่าตอบแทนจาก

ภาระงาน ความรู้ ทกัษะ และความรับผิดชอบของแต่ละต าแหน่งงาน มีการปรับเงินเดือนหรือค่าจา้ง
ตามค่าครองชีพท่ีเปล่ียนแปลง  

 
  2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ  

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรมีการส่งเสริมให้มีสุขภาพกาย
และสุขภาพใจท่ีดี เช่น มีการออกก าลงักายอาทิตยล์ะ 1 วนัหรือมีสวนตน้ไมไ้วน้ัง่เล่นพกัผอ่นจิตใจ  

 
  3. ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน 
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 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรจดัใหมี้การประเมินตนเองและ
เพื่อนร่วมงานเพื่อใหท้ราบถึงขอ้บกพร่อง  

 2. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรสนบัสนุนให้มีการอบรมเพื่อ
น ามาพฒันาตนเองและปรับใชใ้นการท างาน  

 
   4. ดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล 

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรเปิดโอกาสให้พนกังานไดมี้การ
อบรมหรือสัมมนาในเร่ืองท่ีพนกังานสนใจหรือสามารถน าไปปรับกบัใชก้บัต าแหน่งงาน 

 2. องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรมีการอบรมระยะยาวตาม
ต าแหน่งหนา้ท่ี เพื่อพฒันาศกัยภาพใหก้บัตนเอง   

 
  5. ดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั 

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรจดัใหมี้การแข่งขนักีฬาภายใน
องคก์รเพื่อใหเ้กิดความสามคัคี 

 
  6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

   1. องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรเปิดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของพนกังาน            

     2. องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดาควรมีการจดัสรรภาระงานให้เท่า
เทียมและตรงตามต าแหน่ง 

 
  7. ดา้นความสมดุลระหวา่งระหวา่งชีวิตการท างานและครอบครัว 

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรมีการแบ่งงานใหเ้หมาะสมกบั
ปริมาณงานของแต่ละบุคคลแบ่งใหเ้ท่าเทียมกนั 

 
  8. ดา้นความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม 

 1. องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา ควรมีการจดักิจกรรม วิชาการ ให้
มีส่วนร่วมกบัชุมชน 
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5.2 กำรอภิปรำยผล 
 
 ผลการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของ นาดีม เจะสามะ (2562) ไดศึ้กษาปัจจยัคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อความ
ผูกพนัในการท างาน กรณีศึกษาพนักงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เทศบาลสะเตง อ าเภอเมือง 
จงัหวดัยะลา ผลการศึกษาพบว่าพนักงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เทศบาลเมืองสะเตงนอก มี
คุณภาพชีวิตในการท างานโดยรวมอยู่ในระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า มีความคิดเห็นใน
ระดับมาก จ านวนท่ีสุด จ านวน 2 ด้าน ความคิดเห็นในระดับมาก จ านวน 5 ด้าน และปานกลาง
จ านวน 1 ดา้น ทั้งน้ีดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั
และด้านลกัษณะงานท่ีเก่ียวขอ้งและเป็นประโยชน์ต่อสังคม อยู่ในระดับมากท่ีสุด ผลการศึกษา
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐริกา แป้นถึง (2566) ไดท้ าการศึกษาคุณภาพชีวิตการท างานพนกังาน
เทศบาลต าบลนาป่า อ าเภอเมืองชลบุรี จงัหวดัชลบุรี ผลการศึกษาพบวา่คุณภาพชีวิตการท างานดา้น
สังคมสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัสูง และงานวิจยัของปาจรีย ์รัตนเก้ือกูลกิจ (2560) ไดท้ าการศึกษาคุณภาพ
ชีวติในการท างานของบุคลากรส านักงานจงัหวดัอ่างวทอง ผลการศึกษาพบว่าคุณภาพชีวิตการ
ท างานดา้นประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เช่นกนั 
 
 การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า บุคลากร
องคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี ท่ีมี เพศ สถานภาพ 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติงาน และรายได้ต่อเดือน ต่างกันมีคุณภาพชีวิตการท างานไม่แตกต่างกัน ผล
การศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประเสริฐ  สิทธิจิรพฒัน์ (2566) ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ี
มีผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานบริษทัจ าหน่ายและติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศ ในเขตบางเขต ผล
การศึกษาพบว่าปัจจยัส่วนบุคคลของพนกังานท่ีแตกต่างกนัมีคุณภาพชีวิตการท างานไม่แตกต่างกนั 
ยกเวน้สถานภาพ ส่วนบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดั
กาญจนบุรีท่ีมี การศึกษา อายุ ปฏิบติังานในสังกดั และต าแหน่งงานในปัจจุบนั ต่างกนั มีคุณภาพ
ชีวิตการท างานต่างกนั ทั้งน้ี ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มุสตอฟา หมดับินเฮด (2564) 
ไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของ
บุคลากรภาครัฐ อ าเภอบางแกว้ จงัหวดัพทัลุง ผลการศึกษาพบวา่การศึกษา อาย ุการศึกษา ปฏิบติังาน
ในสังกดั ต าแหน่งงานในปัจจุบนั ท่ีแตกต่างกนัมีประสิทธิภาพในการท างานท่ีแตกต่างกนั 
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5.3 ข้อเสนอแนะ  
 
 ในการศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวดักาญจนบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่มีข้อท่ีควรปรับปรุงจึงมี
ขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
 1. ขอ้เสนอแนะในการน าไปใชป้ระโยชน์ท่ีไดรั้บจากการศึกษาในคร้ังน้ี  
  1.1 ควรก าหนดนโยบายดา้นรายไดแ้ละประโยชน์ตอบแทนใหมี้ความยติุธรรมและ
สอดคลอ้งกบัสภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบนัและรวมถึงการก าหนดคุณวุฒิการศึกษาให้เหมาะสมกบั
ค่าตอบแทนเพื่อรักษาบุคคลากรท่ีมีความสามารถใหอ้ยู่กบัองคก์รต่อไป  
  1.2 ควรเปิดโอกาสให้บุคลากรไดมี้โอกาสเรียนรู้งานหลากหลายและพฒันาความรู้
ให้เกิดความเช่ียวชาญ สามารถปฏิบติังานไดห้ลายๆดา้น และมอบหมายงานให้รับผิดชอบอย่างเท่า
เทียมกนั 
 
 2. ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคคลากรกบัองคก์าร
บริหารส่วนต าบลอ่ืน หรือหน่วยงานอ่ืน 
  2.2 ควรท าการส ารวจความตอ้งการของบุคลากรอย่างสม ่าเสมอ เน่ืองจากทุกๆ 3 – 
5 ปีอาจมีบุคลากรเขา้มาใหม่ ความตอ้งการต่างกนั 
  2.3 คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 
ควรท าการศึกษาวิจยัทุกๆ 4 ปี เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงผูบ้ริหารเม่ือครบวาระ ซ่ึงนโยบายการ
บริหารงานจะถูกเปล่ียนแปลงตามชุดการบริหารนั้นๆ  
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การศึกษาคน้ควา้อิสระสาขาวิชานโยบายสาธารณะ ของมหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
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มหาวิทยาลยัรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ 

ลดัดาวลัย ์ส าราญ. (2566). คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัต่อองคก์รของพนกังาน 
กลุ่มเจเนอเรชัน่วายในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา 

วรรณา วงษ์ธง (2556) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรสายสนับสนุน
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ทัว่ไป มหาวิทยาลยันครปฐม 

วรางคณา ด าริห์ (2566) แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของขา้ราชการครู กลุ่มเครือข่ายนครรังสิต 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 การศึกษาคน้ควา้อิสระ
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

สุรียพ์ร วิสุทธากรณ์ (2562) ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการท างานกบัผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร กรณีศึกษา ส านกังานปลดักระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
การศึกษาค้นคว้าอิสระ สาขาวิชาการจัดการทั่วไป คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

หทยัภทัร สีใส (2563) ปัจจยัส่วนบุคคลและคุณภาพชีวิตในการท างานท่ีมีผลต่อความผูกพนัของ
พนกังาน ในองคก์ร กรณีศึกษา บริษทั บ๊ิกซี ซูเปอร์เซ็นเตอร์ จ ากดั (มหาชน) ส านกังาน
ใหญ ่มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์
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บรรณำนุกรม (ต่อ) 
 
องค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี อ านาจหน้าของ

องคก์ารบริหาร ส่วนต าบล จาก https://chongsadao.go.th/public/list/data/index/menu/1224 
อัชราวดี ชูถนอมคุณ (2565) คุณภาพชีวิตในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัต่อองค์การของ
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง    คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา 

 อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
 

 แบบสอบถามฉบับน้ี จัดท าขึ้ นเพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตในการท างาน ของบุคลากรท่ี
ปฏิบติังาน ในองคก์ารบริหารหารส่วนต าบลช่องสะเดา ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตร
ปริญญา รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สถาบันรัฐประศาสนศาสตร์และนโยบานสาธารณะ 
บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัรังสิต ผูว้ิจยัขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามให้ครบ
ทุกขอ้ตามความเป็นจริง และตามความคิดเห็นของท่าน เพื่อเป็นประโยชน์ในการศึกษาต่อไป ผูว้ิจยั
ขอยืนยนัว่าข้อมูลท่ีท่านตอบในแบบสอบถามทั้ งหมดจะถูกเป็นความลับ ไม่มีการเปิดเผยต่อ
สาธารณะ ตลอดจนไม่มีผลใดๆ ทั้งส้ินต่อต าแหน่งหนา้ท่ีและการปฏิบติังานของท่านในองคก์ร การ
น าวิจยัจะเป็นขอ้มูลโดยภาพรวมเท่านั้น  
 
ค าชี้แจงแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามฉบบัน้ีประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่  
 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคล 
 ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 ส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างาน 
 
 โปรดพิจารณาขอ้ความในแบบสอบถามทีละขอ้โดยละเอียดและกรุณาตอบแบบสอบถาม
ให้ครบทุกขอ้ตามความเป็นจริงท่ีตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด เพื่อให้เป็นแบบสอบถามมีความสมบูรณ์
สามารถน ามาวิเคราะห์ผลไดใ้กลเ้คียงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทุกท่านใน
ความร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 
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แบบสอบเพ่ือการวิจัย 
เร่ือง คุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบลช่องสะเดา  

อ าเภอเมืองกาญจนบุรี จังหวัดกาญจนบุรี 
--------------------------------------------------------------------------------------------------- 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย   ลงในช่อง  ตามความเป็นจริง  
1. เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
2.อาย ุ
  ไม่เกิน 30 ปี    31 - 40 ปี 
  41 - 50 ปี     51 - 60 ปี 
3.สถานภาพ 
  โสด     สมรส 
  หยา่     แยกกนัอยู ่
4.ระดบัการศึกษา 
  ต ่ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท    อ่ืน ๆ ...................................... 
5.รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
  ไม่เกิน 15,000    15,001 - 25,000  
  25,001 - 35,000   มากกวา่ 35,000 บาท  
6.ระยะเวลาท่ีปฏิบติังาน 
  ต ่ากวา่ 1 ปี    1 - 5 ปี 
  6 - 10 ปี    มากกวา่ 10 ปี 
7. ปฏิบติังานในสังกดั  
  ส านกัปลดั      กองคลงั      กองช่าง 
8.ต าแหน่งงานในปัจจุบนั  
  ขา้ราชการ     ลูกจา้งประจ า 
  ลูกจา้งตามภารกิจ   ลูกจา้งทัว่ไป         ลูกจา้งเหมาบริการ  
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ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกีย่วกับคุณภาพชีวิตในการท างานของผู้ปฏิบัติงาน 8 ด้าน 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องค าตอบท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
ระดบัความคิดเห็น จ าแนกเป็น 5 ระดบั 

5 หมายถึงเห็นดว้ยเป็นอยา่งยิ่ง 
4 หมายถึงเห็นดว้ย 
3 หมายถึงไม่แน่ใจ 
2 หมายถึงไม่เห็นดว้ย 
1 หมายถึงไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ 

คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย
อย่างย่ิง
(5)  

เห็นด้วย 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 
(1) 

1. การไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม 

1.1 เงินเดือนท่ีท่านได้รับเหมาะสมและเพียง 
พอกบัค่า ครองชีพตามสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั 

     

1.2 หน่วยงานจดัสวสัดิการต่างๆ เหมาะสม
กบัต าแหน่งงาน ภาระหนา้ท่ี และความ
รับผิดชอบของท่าน 

     

1.3 ท่านไดรั้บความยุติธรรมในการประเมินผล
งาน เพื่อปรับเล่ือนขั้นเงินเดือน 

     

1.4 ท่านไดรั้บสวสัดิการท่ีเหมาะสมเม่ือเปรียบ 
เทียบกบัความเส่ียงทางกายภาพในการท างาน 

     

1.5 ท่านได้รับค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมกับ
ปริมาณงานท่ีท่านไดรั้บผิดชอบ 

     

2. สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

2.1 สถานท่ีปฏิบติังานของท่านสะอาดและเป็น
ระเบียบเรียบร้อย มีแสงสวา่งเพียงพอ ไม่มีเสียง
รบกวนขณะปฏิบติังาน ช่วยสร้างบรรยากาศท่ีดี
ในการท างาน 
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คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย
อย่างย่ิง
(5)  

เห็นด้วย 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 
(1) 

2.2 หน่วยงานมีเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ส านักงาน 
วสัดุ อุปกรณ์ เพียงพอ อยู่ในสภาพท่ีดี พร้อม
ใชง้าน เหมาะสมกบัการท างานและทนัสมยั 

     

2.3 หน่วยงานของท่านมีการวางแผนรับมือ
กบัภยัพิบติัต่างๆ เพื่อป้องกนัความปลอดภยั
ของพนกังาน 

     

2.4 ท่านรู้สึกพึงพอใจในการดูแลความปลอดภยั 
ในสภาพแวดลอ้มในการท างาน ทั้งการปฏิบติั 
งานนอกสถานท่ี ไม่สุ่มเส่ียงต่อการเกิดอุบติัเหตุ 
และอนัตราย 

     

2.5 องค์กรของท่านมีส่ิงอ านวยความสะดวก
เพียงพอ เช่น ท่ีจอดรถ ห้องน ้ า ห้องอาหาร 
เป็นตน้ 

     

3.ความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน 

3.1 หน่วยงานของท่านมีเกณฑ์มาตรฐานใน
การเล่ือนขั้น/ต าแหน่ง 

     

3.2 หัวหน้าและเพื่อนร่วมงานของท่านสนับ 
สนุนและส่งเสริมใหก้า้วไปสู่ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

     

3.3 ท่านพอใจระบบการเล่ือนขั้ น เ ล่ือน
ต าแหน่งในหน่วยงานของท่าน 

     

3.4 หน่วยงานของท่านหลกัเกณฑก์ารพิจารณา
ผลงานอยา่งเป็นธรรม 

     

3.5 หน่วยงานของท่านสนับสนุนและเปิด
โอกาสในการศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงขึ้น 
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คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย
อย่างย่ิง
(5)  

เห็นด้วย 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 
(1) 

4. โอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล 

4.1 หน่วยงานของท่านส่งเสริมให้มีการพฒันา
บุคลากรเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความ สามารถใน
การปฏิบติังาน 

     

4.2ท่านมีโอกาสไดเ้พิ่มพูนความรู้ความสามารถ 
โดยการไปศึกษาดูงาน หรือเข้ารับอบรม
หลกัสูตรต่างๆ 

     

4.3 หน่วยงานมีต าแหน่งท่ีก้าวหน้าขึ้ นไปสู่
ต าแหน่งท่ีสูงขึ้น 

     

4.4 ท่านมีโอกาสเลือกในการพฒันาความรู้ 
ความสามารถและทักษะในการท างานของ
ตนเองอยา่งเตม็ท่ี 

     

4.5 ท่านมีโอกาสเรียนรู้งานเพิ่มมากขึ้นจาก
หวัหนา้งาน 

     

5. การบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั 

5.1 เพื่อนร่วมงานให้ความร่วมมือในการท า 
งานอยา่งดี 

     

5.2 ในหน่วยงานของท่านมีความเห็นอกเห็น
ใจและใหค้วามช่วยเหลือกนัในเร่ืองต่างๆ 

     

5.3 ท่านได้รับความร่วมมือช่วยเหลือและ
ความความช่วยเหลือในการท างานจากเพื่อน
ร่วมงานอยูเ่สมอ 

     

5.4 หน่วยงานของท่านมีความสามคัคีเป็นองั
หน่ึงอนัเดียวกนัในการท างาน 
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คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย
อย่างย่ิง
(5)  

เห็นด้วย 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 
(1) 

5.5 ท่านรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร 
และได้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ขององค์กรอยู่
เสมอ 

     

6. สิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

6.1 ผูบ้งัคบับญัชายอมรับฟังความคิดเห็นและ
ขอ้เสนอแนะของท่าน 

     

6.2 ผูบ้งัคบับญัชาไม่กา้วก่ายเร่ืองส่วนตวัท่ีไม่
เก่ียวขอ้งกบังาน 

     

6.3 ผูบ้งัคบับญัชาให้อ านาจแก่ท่านเต็มท่ีใน
การตดัสินใจในงานท่ีรับผิดชอบของท่าน 

     

6.4 ผูบ้งัคบับญัชาของท่านให้ความเสมอภาค
กับผูใ้ต้บังคับบัญชาทุกคนอย่างเป็นธรรม 
และเท่าเทียม 

     

6.5 ท่านพอใจกบัลกัษณะของการบริหารของ
หน่วยงานของท่าน 

     

7. ความสมดุลระหวา่งระหว่างชีวิตการท างานและครอบครัว 

7.1 ท่านไม่ต้องท างานนอกเวลาปฏิบัติงาน 
หรือน างานกลบัไปท าท่ีบา้น 

     

7.2 ภาระงานท่ีต้องรับผิดชอบไม่ท าให้เกิด
ปัญหากบัร่างกายและจิตใจ เช่น เครียด นอน
ไม่หลบั ป่วยง่าย 

     

7.3 ท่านมีเวลาว่างให้กบัตนเองและครอบครัว
ไดอ้ยา่งมีความสุข 

     

7.4 ท่านมีงานคา้งคาท่ีตอ้งน ากลบัไปท าท่ีบา้น      
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คุณภาพชีวิตในการท างาน 

ระดับความคิดเห็น 
เห็นด้วย
อย่างย่ิง
(5)  

เห็นด้วย 
 

(4) 

ไม่แน่ใจ 
 

(3) 

ไม่เห็น
ด้วย 
(2) 

ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 
(1) 

7.5 ท่านมาท างานในวนัหยุดหรือนอกเวลา
งาน เป็นประจ า 

     

8. ความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม 

8.1 ท่านเป็นส่วนหน่ึงท่ีท าให้งานประสบผล 
ส าเร็จ 

     

8.2 ท่านสามารถน าความรู้จากการปฏิบตัิ  
งานไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวนัที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 

     

8.3 หน่วยงานมีการรณรงค์ให้บุคลากร
ตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น
การประหยดัพลงังาน 

     

8.4 หน่วยงานของท่านมีการจัดกิจกรรมท่ี
เป็นประโยชน์ต่อสังคม เช่นการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม การท านุบ ารุง 

     

8.5 หน่วยงานของท่านมีส่วนร่วมในการท า
ประโยชน์ต่อสังคม 
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ส่วนท่ี 3 แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตในการท างานของบุคลากรองคก์ารบริหารส่วนต าบลช่อง
สะเดาอ าเภอเมืองกาญจนบุรี จงัหวดักาญจนบุรี 
 
1.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นการไดรั้บค่าตอบแทนท่ีเพียงพอและยติุธรรม 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
 
2.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นสภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................  
 
3.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นความมัน่คงและความกา้วหนา้ในการงาน 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
 
4.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นโอกาสในการพฒันาความสามารถของบุคคล 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
 
5.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นการบูรณาการทางดา้นสังคมหรือการท างานร่วมกนั 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
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6.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นสิทธิของพนกังานประชาธิปไตยในองคก์ร 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
 
7.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นความสมดุลระหวา่งระหวา่งชีวิตการท างานและครอบครัว 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
 
8.แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตดา้นความเป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อสังคม 

..............................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ช่ือ 
วนั เดือน ปี 

สิริลกัษณ์ เสนาบุตร 
16 ตุลาคม 2541   

สถานท่ีเกิด จงัหวดักาญจนบุรี ประเทศไทย 
ประวติัการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

             วิทยาลยัโลจิสติกส์และซพัพลายเชน  
             สาขาธุรกิจพาณิชยนาวี, 2562       

 มหาวิทยาลยัรังสิต 
               ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, 2568 
ท่ีอยูปั่จจุบนั  3 หมู่ 6 ต าบลช่องสะเดา อ าเภอเมืองฯ จงัหวดั

กาญจนบุรี 
 

 


